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INTRODUCCION

En el presente trabajo expondremos los fundamentds implementacion de la
propuesta de trabajo del Mddulo especifico del €ute Ingreso de la Carrera de
Turismo perteneciente a la Facultad de Ciencias dtas (FCH) de la Universidad
Nacional del Centro de la Provincia de Buenos AjtdSICEN)

El mencionado curso de ingreso se estructura eprapaiesta de actividades con el fin
de que los estudiantes puedan reconstruir o tnanafoel conocimiento de tal manera
qgue les permita introducirse en los conceptos badiel turismo y en algunas de las
discusiones acerca del contexto actual en el quéesarrolla la actividad turistica,
mediante la participacion en préacticas de lectuesgritura propias de la comunidad
universitaria. Por tal motivo, la modalidad de &jabintenta replantear la “tradicional”
distribucion de roles en la educacién superior gagerir una nueva distribucion de la
accion cognitiva en este espacio y promover elagaiismo del alumno en sus
aprendizajes.

El propdsito perseguido al delinear las actividagilsmodulodel Curso de Ingreso esta
vinculado con introducir a los alumnos en las paldridades de los textos académico-
cientificos asi como en la complementaciéon y conécion de fuentes como practicas
de lectura y de escritura frecuentes en el amiiteetsitario.

Dicha propuesta contempla dos propdsitos fundanesntantroducir a los alumnos
ingresantes en los conceptos basicos y en algunesdliscusiones actuales sobre la
construccion de conocimientos acerca del fenoGmeristito y generar un espacio de
reflexion relacionado con las practicas de lectuescritura, propias de la formacion
universitaria, como herramientas fundamentales @laaprendizaje de los contenidos de
la carrera.

Si bien esta propuesta lleva desarrollandose deka@dio 2009 para la carrera de
Turismo (afio de su implementacion en la FCH) désae dos afios se ha comenzado
a trabajar con la integracion de aulas virtuales,adoyo a la instancia presencial,
durante el curso, cuyo propésito es colaborar enegpramiento de la comprension de
contenidos y favorecer la interaccion entre losnalos ingresantes en un medio virtual



que no les es ajeno a su cotidianeidad. Con diclidas no se reemplazan los
encuentros presenciales sino que éstos se articolannstancias a distancia, para
profundizar el intercambio y la comunicacion entre alumnos y equipo de trabajo a
cargo de la implementacion del modulo.

El modulo diagramado para el curso presenta lacptidad de trabajar de manera
articulada las actividades parciales de manerguelson retomadas en la evaluacién
final. En ese sentido, la evaluacion del curso istidsen la produccion de un texto, en
forma individual, sobre el tema central de la pexta de trabajbVinculacion entre
Globalizacion y Turisma’. Para que la produccidon mencionada se orientara teac
complementacion y confrontacion de fuentes y, pguear a los alumnos en la
organizacion del texto, se entregd un plan texiuad. insumos para la elaboracién de
ese texto fueron las producciones resultantesslad@vidades realizadas en las clases
anteriores: la toma de notas de una clase expmsgivesumen de un textode autor y su
posterior puesta en comun, laguia de lectura esdizsobre el capitulo de un libroy la
puesta en comun de sus conceptos centrales yJtpoo,lel andlisis de diversos casos
de estudio que se enmarcan dentro de la globalizacsu posterior discusion grupal.
Todas estas instancias contaron con su correspaedao de consulta 'y discusion en
el aula virtual que también son tenidas en cuerta leora de realizar la evaluacion
final.

La resolucion de esas producciones parciales —iosyrara la evaluacion final- se
orientaron precisamente hacia la identificacionlas textos de algunos “rasgos” o
“pistas” que permitieran en un momento posteriecefar relaciones intertextuales, y
en los casos en que fuera posible segun la orgadizg los contenidos desarrollados
en cada fuente, realizar un ejercicio de companagélas mismas. De esa manera, se
insistio continuamente sobre la perspectiva desas@ue explicitaba cada texto fuente,
sobre el propésito perseguido por el autor en ekdigacion (si se explicitaba o se
podia deducir por las caracteristicas de la pubbioa sus destinatarios, entre otros
aspectos), sobre las ideas explicitas o impligtes se exponian, sobre la trayectoria
académico-profesional o algun otro dato personakatta uno de los autores que
pudiera ser util para comprender la posicion denosmos, entre otras cuestiones
importantes para considerar.

Para explicar la experiencia de la incorporaciéiad aulas virtuales como apoyo a las
clases presenciales se expondran en este tralsagigldentes apartados: se comenzara
comentando las caracteristicas de la implementaciéh Curso de Ingreso, la
conformacion del equipo pedagdgico a cargo, el mahte la modalidad de trabajo v,
por ultimo, la implementacion del aula virtual contomplemento a las clases
presenciales. En el segundo apartado se hablaréaade los principales temas y
categorias tedricas propuestas al igual que logubbk tematicos seleccionados y las
actividades de aprendizaje propuestas. Un teroegubl se basard en explicar la
modalidad de evaluacion y resultados y, por ultiseogxpondran las conclusiones del
trabajo realizado.

IMPLEMENTACION Y MODALIDAD DE TRABAJO

El curso de ingreso a la carrera de Turismo, cuengdb con las caracteristicas del
ingreso a la Facultad de Ciencias Humanas de leetsidad Nacional del Centro de la
Provincia de Buenos Aires, tiene el caracter ders€uwbligatorio, no eliminatorio.
Posee los siguientes requisitos para ser acreditadsistencia al 75 % de las clases, la



realizacion de las actividades de aprendizaje itul@s ya sean presencialeso
propuestas en el aula virtual y, por ultimo, laoiyaicion de una evaluacion final con su
correspondiente instancia recuperatoria.

Caracteristicas de la implementacion

El Curso de Ingreso en la Facultad de Ciencias Haséiene una duracion de cinco
semanas y se encuentra estructurado en tres Médulos

» GENERALcuya finalidad es la de acompariar a los estudiamtesd proceso de
aproximacion a los saberes de las ciencias soqatgsciando el acercamiento
a los saberes y las practicas cientificas. en dasstones del médulo general
confluyen los estudiantes ingresantes a las octiered que ofrece la Facultad
de Ciencias Humanas. Tiene una extension de cincoeatros de tres horas
cada uno

= ESPECIFICOEs el modulo de la Carrera, en nuestro caso Turistuga
finalidad es la introducir a los ingresantes adeara en los conceptos basicos
del turismo y en algunas de las discusiones ad®iceontexto actual en el que
se desarrolla la actividad turistica familiarizaledocon practicas de estudio
propias del &mbito universitario. Tiene una exi@msle doce encuentros de tres
horas cada uno.

» INSTITUCIONAL: pretende brindar informacién sobre el funcionanaemt
dinamica interna de la Universidad y de la Faculéesil como de los diferentes
servicios que se ofrecen como los idiomas y el@spde Tutorias de Estudio.
Entre las actividades del modulo se encuentragitasentes: clases y talleres,
visita a Biblioteca Central, charlas de la Direcciie Alumnos, del Centro de
Estudiantes y de los Consejos de Carrera. Estagdades se desarrollan a lo
largo de las cinco semanas del curso.

Conformacion del equipo pedagdgico

El Médulo Especifico de la Carrera de Turismo estacargo de un grupo conformado
por dos docentes especialistas una en el areaisimduy la otra en el area pedagdgico-
didactica, fundamentalmente relacionada con lastipes de estudio. Estas dos
docentes estuvieron acompafiadas por dos alumnozaalas de la Carrera. Dicha

conformacion propicié una discusion interdisciptiaasobre la propuesta del curso y la
modalidad de trabajo. Asimismo, la experiencia de tlocentes en otros cursos
introductorios, e incluso su participacion en gmupde estudio y proyectos de

investigacién sobre la problemética del ingresaa autiversidad, brindé elementos

fundamentales a tener en cuenta para la elabara@ola propuesta presentada y
desarrollada.

Por otra parte, al contar con dos auxiliares alsnrse presentd la posibilidad de

trabajar con otras personas en el aula que padaibit, en algunas actividades puntuales

'Profesorado y Lecenciatura en Ciencias de la Edbcadrofesorado y Licenciatura en Historia;
Técnico en SIG, Profesorado y Licenciatura en Gaftgyr Profesorado y Licenciatura en Educacion
Inicial, Licenciatura en Trabajo Social; Licenciawen Diagndstico y Gestion Ambiental; Licenciatena
Relaciones Internacionales; Técnico en Circuitogistizos, Guia Universitario y Licenciatura en
Turismo.



(exposicion de los mapas conceptuales y de las geiectura) una alternancia de roles
gue permitio, observar desde otro angulo el tragajpal, asi como potenciar ciertos
intercambios entre docente y los alumnos o entseniismos alumnos tanto en la
instancia presencial como virtual. En ese sentammopién esa alternancia de roles y la
posibilidad de interactuar con otra persona, hditkdo la identificacion de al menos
algunos alumnos que podrian presentar alguna MWi#ftcien su insercion a la vida
universitaria.

Material de trabajo

El equipo docente elaboré un cuadernillo para etlute especifico que incluye el
programa de trabajo con una fundamentacion dedpupsta, los objetivos generales
perseguidos, los contenidos establecidos, el cranmgde encuentros, la utilizacion del
aula virtual, la forma de acreditacion del curda ynodalidad de la evaluacion final con
Su recuperatorio, en su primera parte. A contirirase presenta la secuencia de clases
donde se detallan los propésitos del equipo docérgecontenidos a trabajar en cada
clase, las actividades a desarrollar, la biblidgrakpecifica y la tarea que los alumnos
debian realizar para la clase siguiente ya fueeagnmcial o virtual (generalmente se
solicitaron lecturas anticipadas del material yekaula virtual se publicaron videos que
fueron seleccionados como disparadores de esatidasngobre las que se trabajaria en
el préximo encuentro, ademas se proponia tambiépatéicipacion en foros que
profundizaban los debates comenzados en las classenciales). Por ultimo, el
cuadernillo contiene el anexo bibliografico en elem establecido en la secuencia de
clases. Cabe destacar que el equipo docente iméoffhas tematicas sobre las
caracteristicas de aquellas practicas de estudidogualumnos debian “ejercer” en las
situaciones de aprendizaje organizadas para lsssctiel curso. Para el caso de la toma
de notas o el paratexto se incluyeron textos des@utores y para la construccion del
mapa conceptual y del resumen el mismo equipo elalag fichas tematicas ya que
segun lo expresado por Lerner y otras

“Ejercer las préacticas del lenguaje es condicidncesaria para

poder reflexionar sobre ellas ya que al enfrentas Iproblemas

planteados por las distintas situaciones de habka,lectura y de

escritura, se hace necesario reflexionar sobre sellpara ir

elaborando estrategias que permitan resolverlos.d3& manera,

esos contenidos sobre los cuales se ha reflexiormadalistintas

ocasiones podran luego ser sistematizados.” (1968).1
Los alumnos contaron con el cuadernillo desdeigigrdia de clases, de esta manera
pudieron anticipar la secuencia didactica que septeponia, tanto los objetivos, las
tematicas, las actividades presenciales y virtuadeso la modalidad de trabajo. De esta
manera, el cuadernillo se constituyé en un instnimele trabajo tanto para el curso
como para la cursada de la carrera. Los mismosnaisivaloraron de manera positiva
que todos los textos asi como las consignas paraadtividades de aprendizaje
estuvieran contemplados en el cuadernillo y tambiéimtercambio producido en los
foros virtuales.
Tal como anticipamos, uno de los propésitos dedatue el de introducir a los alumnos
en las practicas de lectura y escritura propiasd®munidad académica y reflexionar
sobre la vida universitaria en general. En rela@bultimo objetivo mencionado, se
presentaron articulos periodisticos que abordaeneh del estudio en la universidad,



del cambio de un nivel de ensefianza a otro, dddsafios que ese cambio implica, de
las dudas o miedos que los alumnos poseen al argss las particularidades del éxito
académico y de las "claves" para lograrlo. La lectde este material sirvid de
disparador para la discusion sobre la teméticagipio la intervencion de los alumnos
desde sus propias vivencias. Durante el desamell@urso se propusieron otros tipos
de textos, materiales sobre la misma tematica tipecde estudio- pero en este caso
elaborados por docentes universitarios; textos pgasentan clasificaciones sobre las
formas y los tipos de turismo extraidos de manuglesabordan el fendémeno turistico y
textos académico-cientificos que proponen una cotdcion entre autores sobre el
contexto global actual en el que se desarrollaremo.
Los alumnos ingresantes se encontraron con unpu@sta estructurada en actividades
con el fin de que los estudiantes pudieran receinstr transformar el conocimiento
sobre un campo de estudio especifico -el turismuediante la participacion en
practicas de lectura y escritura propias de la codad universitaria. Por tal motivo, la
modalidad de trabajo intentd replantear la “tramhal” distribucion de roles en la
educacién superior —el docente explica y el aluestucha y lee solo la bibliografia-
para sugerir una nueva distribucion de la acci@nitiva en este espacio, para que los
alumnos recuperaran “protagonismo Yy [tuvieran] qiesplegar mayor actividad
intelectual que la implicada en escuchar al docgner la bibliografia una semana
antes del parcial” (Carlino, 2005:12).
De esta manera, en cada una de las actividadgseled&aje los estudiantes tuvieron la
oportunidad de realizar y revisar sus producciop@s construir o reconstruir el
conocimiento, ademas de acordar o disentir conrdéaeas compaferos en los foros
virtuales sobre cada uno de los contenidos, mexlidat participacion activa y
responsable en practicas de lectura y escritucpga

“Aprender en la universidad no es un logro garaatin. Depende

de la interaccion entre alumnos, docentes e ingtnes. Depende

de lo que haga el aprendiz, pero también dependasdeondiciones

gue ofrecemos como docentes (y las que nos brindan

instituciones) para que el primero ponga en marshaactividad

cognitiva” (Carlino, 2005:10).
Otra actividad desarrollada en este curso fueclaila del Plan de Estudios de la carrera
y la presentacion de algunos proyectos desarraladcel campo profesional al que se
incorporan los alumnos, para que puedan anticifgarnas de sus practicas como
futuros graduados. En este sentido, se destin@tiativactico para el conocimiento de
los titulos que otorga la carrera y sus incumbengeofesionales, las diferentes
materias que contiene el Plan de Estudios, la durate cursadas asi como el plan de
correlatividades establecido. En la implementas®tribuy6é fundamental importancia
a la presentacion del desarrollo y los resultadogiversos proyectos de investigacion y
transferencia en el que participaron docentes ynabs de la carrera. Los alumnos
tuvieron oportunidad de conocer esos trabajos diespalabra de los mismos autores,
tarea que se complementd con la lectura de otrogeptos que se encuentran
publicados y que han sido llevados a cabo por girofesionales en diferentes paises.
Asi, se intentd comunicar en el curso no soélo mceptos del campo de estudio del
turismo sino también “los modos de indagar, derajgey de pensar en un area de
estudio, modos vinculados con las formas de leateyescribir que hemos ido
desarrollando dentro de la comunidad académicagadgertenecemos”(Gottsschalk y
Hjortshoj en Carlino, 2005:13).



Para cerrar este apartado, nos interesa resaétda @aetiva participacion de los alumnos
se mantuvo durante todo el curso. Creemos quepastiaipacion se relaciona con el
compromiso del grupo con la propuesta de trabaegmtada. El grupo de alumnos se
mostré motivado por las actividades desarrolladasnpliendo con las lecturas
solicitadas, asi como con las tareas extra-clase.

Implementacion del aula virtual como complemento #as clases presenciales

Durante el afio 2011, al comenzar a delinear layasta para el siguiente afiose nos
propone a los docentes, entre otras acciones,ctapioracion de aulas virtuales de
apoyo a las clases presenciales durante el Curdagdeso. Esto se debe a que se
detect6 que en el ingreso 2012 estariamos recibielod primeros alumnos
beneficiarios de netbooks pertenecientes al Pragy@omectar Igualddd se trabajé en
ese sentido con la posibilidad de incorporar ladigia en la instancia del Curso de
Ingreso.

En este marco la Secretaria Académica de la Fdcd#aCiencias Humanas propuso
que los docentes podamos producir o utilizar masiya elaborados paraeducar con
TICS: es decir ensefiar contenidos a través de tstaslogias de la informacion y la
comunicacion.

En este caso especifico, nos propusieron comendasaxrollar acciones tendientes a
una utilizacion pedagodgica de aulas virtuales €sist Moodle) como apoyo 0 en
combinacion con estrategias de educacion preseridésde la misma secretaria, se
trabajé en crear un sitio web del Curso de Ingrgse contara un disefio gréafico
homogéneo en cuanto a tipografia, iconografia ybsiagia. Todo los lenguajes/
codigos (linglistico, iconico, audiovisual, audijvetc.) se conjugaron en un mMismo
sentido para disminuir la polisemia (multiplicidade significados, a veces
contradictorios)con el objetivo de ofrecer unamafeia clara de lo que encontrara en el
interior de cada uno de los contenidos propuestoslaborar un material digital que
muestre la estructura total del curso. Se nos dapacdocentes y auxiliares en la
utilizacion de material hipermedia que posibilitd tuptura de la linealidad sin
reemplazarla y en disefiar estrategias de acompafi@mmediante foros electronicos
durante el curso y luego de finalizado el mismo.

Todo esto implicé formas de comunicacion espedfiaro también una nueva forma
de organizacion desde el equipo de ingreso.

Si bien la incorporaciéon de aulas virtuales comoyapa la presencialidad a priori nos
resultaba un instrumento positivo, a la hora deaar& propuesta, una vez puesta en
practica ha sido muy diferente si analizamos larmgol en el ingreso 2012 y el 2013.
Durante el primer afio no obtuvimos la respuest@ragia a nuestras expectativas ya
gue nos encontramos con escasa participacion pier ¢ los ingresantes. Por su parte
durante el afio 2013 fue altamente positiva y nusgeta participacion e interaccion
entre los alumnos.

2 Este programa fue creado por el Estado Nacionabehdel afio 2010 mediante el Decreto N° 459/10.
Se trata de un programa que presenta como objetivaipal entregar netbooks a todos aquellos
estudiantes y docentes de: escuelas publicas satagdeducacion especial, e institutos de fornmacié
docente.



PRINCIPALES TEMAS Y CATEGORIAS TEORICAS

En este apartado se mencionaran los principalesstgnsategorias conceptuales sobre
el campo del turismo discutidos en el Curso dedsgyr poniendo énfasis en los textos y
autores trabajados y en las diferentes practicagstigdio que los alumnos debian
realizar con cada texto. Asimismo, se explicitardundamentaciéon de la inclusion de
los mismos en esta propuesta pedagogica y suladign con Introduccion al Turismo,
asignatura correspondiente al primer cuatrimestria darrera.

Bloques tematicos y actividades propuestas

El primer bloque tematico fue:“El turismo: conceptos Yy caracteristicas
fundamentales” Dicho bloque incluye definiciones basicas de téos como: turismo,
tiempo libre, oferta y demanda turistica, atradjvtas que han sido extraidas de
manuales basados en las definiciones de la OrgadieaMundial del Turismo (en
adelante, OMT). La actividad propuesta a los alwrfoe la elaboracién de un glosario
con los conceptos principales de cada uno de lowahes, glosario que les servira
como insumo para las materias del primer afio dealaera. Con respecto a las
principales formas y tipos de turismo y sus car&tieas fundamentales, se presentaron
definiciones y clasificaciones de la OMT, tambiétr&das de manuales. La actividad,
en este caso, consistio en la realizacion de urarcapceptual con el propésito de que
los alumnos pudieran jerarquizar dichos conceptos.

Un segundo bloque tematico abortida construccion de conocimientos sobre el
turismo” con el objetivo de acercar a los alumnos unawigfrospectiva y prospectiva
del proceso de cientifizacién del turismo. Los tenmeluidos en este bloque fueron: La
construccion de conocimientos sobre el turismo, oconiento espontaneo y
conocimiento cientifico, la produccién de conocimdes sobre el turismo, disciplinas
implicadas en la investigacion turistica, multigi$ioariedad en los estudios sobre la
actividad turistica, evolucion del pensamiento eeelel fendmeno turistico.

Estos temas fueron presentados mediante una clgesitva y luego se realizo la
lectura de articulos de revistas especializadas.acividades que los alumnos debian
realizar fueron: la toma de apuntes de la clasecioeada, el resumen de uno de los
textos, la resolucién de una guia de lectura ded#rlos articulos y la identificacion de
la postura de uno de los autores. De esta manserallonnos ejercieron algunas
practicas de escritura propias del estudio enilewsidad.

El tercer bloque tematico propuso indagar sobreviteulacion “Globalizacion y
turismo”con el objetivo de plantear el contexto actual éme se desarrolla la
actividad turistica. Los temas que se incluyeroesg bloque fueron: La relacion entre
el territorio y el turismo en la era global, laxistencia de las fronteras en este periodo
global, el ecoturismo, el turismo aventura y elstmo rural como tipos de turismo
alternativo preponderantes en el nuevo modelo. Estea se trabajé mediante la
realizacion de un resumen, el analisis de los etiterss estudios de caso, el analisis de
dos pequefios videos presentados mediante el atulalwi su correspondiente analisis,
la proyeccion de una pelicula que analiza un capedifico de turismo rural. De esta
manera se incorpord el intercambio en el aula alirfuse siguen profundizando las
practicas de escritura.



EVALUACION DEL CURSO DE INGRESO

El propésito perseguido al planificar la evaluactiel curso de ingreso fue crear las
condiciones -desde las primeras clases en la @il para introducir a los alumnos
en las particularidades de los textos académictifims, asi como en la
complementacion y confrontacion de fuentes comaotioas de lectura y de escritura
propias del ambito universitario. Si pensamos etipel de lecturas solicitadas en la
escuela secundaria la diferencia resulta sustariagjeneral se trata de la lectura del
libro de texto o manual -una sola fuente- en el speden elidirse las distintas posturas
sobre un tema, presentandose los escritos comdusames casi cerradas frente a las
discusiones de los temas. En la universidad, poomrario, como explican Arnoux y
otras (2002) se propone la lectura de varios yrdogetextos sobre un tema (diversidad
en cuanto a las posturas o enfoques sobre el meias,finalidades o los propdsitos, a
los momentos o contextos de produccion) justamearta que el tratamiento o analisis
de un tema se realice complementando diferentesiqoss.

El mddulo presenta la particularidad de trabajamdmera articulada las actividades
parciales de manera tal que son retomadas en laaei@ final. En ese sentido, la
evaluacion del curso consistio en la producciémiméexto, en forma individual, sobre
el tema central de la propuesta de trabafanculacion entre Globalizacion y
Turismo”. Para que la produccion mencionada se orientaia lelacomplementacion y
confrontacion de fuentes y para guiar a los alunsrda organizacion del texto se
entregé un plan textual. Los insumos para la e&ddn de ese texto fueron las
producciones resultantes de las actividades relalizan las clases anteriores: la toma
de notas de una clase expositiva, el resumen gl tkel autor Sergio Boisier y su
posterior puesta en comun, laguia de lectura esdizsobre el texto de Francesc
Gonzalez Reverté y Salvador Anton Clavé y la puestacomin de los conceptos
centrales y, por ultimo, analisis de diversos casosstudio que se enmarcan dentro de
la globalizacion y su posterior discusion grupal.

La resolucion de esas producciones parciales —iosyrara la evaluacion final- se
orientaron precisamente hacia la identificacionlas textos de algunos “rasgos” o
“pistas” que permitieran en un momento posteriecefar relaciones intertextuales, y
en los casos en que fuera posible segun la orgadizg los contenidos desarrollados
en cada fuente, realizar un ejercicio de companagélas mismas. De esa manera, se
insistio continuamente sobre la perspectiva desas@ue explicitaba cada texto fuente,
sobre el propésito perseguido por el autor en ekdigacion (si se explicitaba o se
podia deducir por las caracteristicas de la pubboa sus destinatarios, entre otros
aspectos), sobre las ideas explicitas o impligjtes se exponian, sobre la trayectoria
académico-profesional o algun otro dato personakatta uno de los autores que
pudiera ser util para comprender la posicion denosmos, entre otras cuestiones
importantes para considerar.

El recuperatorio, por su parte, consisti6 en lasaetira del texto, a partir de los
sefialamientos marcados por el equipo de trabajodupido con el propdsito de que
realicen una practica habitual en el &mbito unitemis, constitutiva del proceso de
escritura: la revision.

En cuanto a los resultados de la evaluacion firallas ultimos cinco afios de
implementacion que lleva la Carrera, podemos afirquee un 27% de los alumnos
ingresantes aprobaron la evaluacion en la primestancia de la escritura del texto
solicitado. Por su parte el porcentaje de los quelmron en la instancia recuperatoria



asciende a un 48% vy, por ultimo, los que no apmbka evaluacion ascienden al 25%
(recordar que se trata de un Curso de Ingresoatbtig, no eliminatorio).

Si sumamos los que aprobaron en primera instanaiecyperatorios el porcentaje
asciende a un 75%. El grafico que se presentatmuoanion asi lo demuestra.

Resultado evaluaciéon Médulo especifico
Carrera de Turismo FCH
Afios 2009-2013

No aprobaron
25%

Primera instancia
27%

Instancia
recuperatoria
48%

FUENTE: Elaboracion propia en base a los resultados de eladuaciones finales
implementadas durante 2009-2013. Modulo espedifaroera de Turismo FCH-UNICEN

Hemos detectado -fundamentalmente a partir deviasiaciones finales asi como de la
produccion de resumenes y de otros trabajos es@waluados- que los alumnos poseen
serias dificultades en la composicion escritacdifades que pertenecen tanto a niveles
superficiales -signos de puntuacion, ortografiay ggemplo-, como a niveles
estructurales: problemas de organizacion del textplicitacion de las relaciones entre
las partes del texto, problemas de coherencia gsi6h, entre otros identificados.
Algunosproblemas que se pueden precisar en el caso de las prodescarciales y
finales son:

Falta de vinculacion o relacion tematica entredestintas partes del texto y la
conclusién: por ejemplo el texto de algunos alumpossentaba las distintas
posturas en la relacion del turismo y la globaiiag/ la conclusion se referia a
cuestiones mas generales del turismo como por &ersp papel como
dinamizador de la economia o la su caracter deidati sustentable.

Dificultad para relacionar cada una de las par&gldn textual. Esa dificultad se
vincula con que esas relaciones no estaban egglasten ninguna de las fuentes
por lo que eran elaboraciones personales de lasals, aunque en cada una de las
actividades se sefialaron de manera “oral” algueasds relaciones.

Dificultad para seleccionar informacién para labelacion del texto. En este caso
varios alumnos presentaron toda la informacionatiaana de las fuentes por lo



gue sus textos fueron extensisimos y no lograrabjekivo perseguido: enfocar el
texto hacia los rasgos posibles de evidenciar oatdciones o
complementariedades entre los autores.

A MODO DE CONCLUSION

En la presente ponencia se expusieron los fundasgntia implementacion de la
propuesta de trabajo del Modulo Especifico del €uis Ingreso de la Carrera de
Turismo perteneciente a la Facultad de Cienciasdthas) de la Universidad Nacional
del Centro de la Provincia de Buenos Aires, ha@dridcapié en la implementacion del
aula virtual como apoyo a las cases presencialemtiulos dos ultimos afnos.

A modo de reflexién final podemos afirmar que lasipilidades que nos ha dado el
aula virtual han sido positivas a la hora de comamios y realizar actividades con los
alumnos teniendo en cuenta que hemos tenido enegioranos cincuenta alumnos por
afo en calidad de ingresantes a la Carrera dermauris

Debido al numero de alumnos, la cantidad de enmeegtactividades programadas y la
propuesta de trabajo implementada, en la mayorlasdeportunidades no se logra que
todos puedan expresar sus comentarios acerca detiaslades (muchas veces esto se
encuentra relacionado con la personalidad de chdana y el “miedo a voy a
preguntar algo fuera de lugaj”o inclusive a las presentaciones individuales.

En esto nos ha sido de gran utilidad los forosadé&d virtual. Ya sea porque colocamos
un foro de presentacién en el aula virtual y edlilisse explayaron mucho mas que en la
instancia presencial o porque propusimos otro euelles pediamos que nos contaran
las caracteristicas particulares de algun viaje lquseran hecho y por que les habia
llamado la atencién el lugar y obtuvimos un 90 %pdeticipaciones expresiones e
intercambios.

Con respecto a los foros especificos con activeladesolver, también se participdé en
los comentarios de los pequefios videos proyectddsstemas centrales de los
diferentes bloques tematicos de la propuesta entdv@ando opiniones entre alumnos
docentes y auxiliares de manera muy fluida.

Para finalizar queremos expresar que la propuesteabajo en su conjunto se enmarca
dentro de las experiencias en el ambito universitgme asumen la importancia de la
ensefianza especifica de los modos de leer y @sernibin campo de conocimientos
especifico: el turismo. Sabemos que en un mesath@jtr continuo resulta imposible
“aprender a leer y escribir en la universidad” peomsideramos que aunque, por el
momento, se trate de experiencias aisladas -y eswaEsconocidas por otros miembros
de la comunidad universitaria-, se trata de uenitat por brindar desde un primer
momento aquellas condiciones didacticas que paaidih la apropiacion activa y
significativa del conocimiento
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