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Introduccion

La teoria del turismo propone tres cuestiones slgpara su entendimiento: una vision
sistémica, un enfoque interdisciplinario y un alagectontextualizado. Dichos elementos resultan
fundamentales para una mejor comprension del sexfetico.

Contribuyendo a ello, se realizé un aporte teécaoeeptual sobre el caracter complejo
de la actividad turistica teniendo en cuenta cevtariables que componen el sistema y asi
proponer un enfoque interdisciplinario. Ademasasalizaron datos sobre el patrimonio turistico
del pais e indicadores socioeconémicos. Tambiéma®poraron datos estadisticos sobre la
oferta y la demanda de la actividad turistica.

En ambos casos, la mirada esta enfocada en latdraserial del turismo a partir de la
divisién en regiones que establece el Plan Fedstahtégico de Turismo Sustentable para el afio
2020, cuyo ordenamiento prevé el funcionamientatatixo del espacio turistico en la Republica
Argentina.

Aspectos Conceptuales

De acuerdo a Hlace (2006),talismo esper seun fendmeno complejo, por lo que debe
ser descripto a través de cuatro aspectos fundahlasnsu naturaleza, sus causas, sus efectos y
su estudio cientifico.
a) Elturismoy la complejidad de su naturaleza
En una vision sistémica, el turismo es un conjuntegrado de elementos interactuantes
destinados a la realizaciébn cooperativa de unaidondeterminada. Si bien existen
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b)

d)

numerosos modelos de sistemas turisticos, conoplopito Unico de ilustrar acerca de su
naturaleza compleja, podemos mencionar los sigeseeliementos constitutivoatractivos,
visitantes, servicios, comunidad anfitriona, infsgectura y superestructurd&n virtud de su
caracter de sistema “abierto”, estos elementosnesténersos en un sistema mayor
denominado suprasistema, constituido por el coajdetfactores politicos, socioeconémicos
y ambientales. Este suprasistema actla simultameancemo entorno condicionante del
sistema turistico y condicionado por el mismo.
Ademas, Schliter y Winter (2003) afirman que etug$mo interacttan tanto factores fisicos
como tecnoldgicos, sociales, culturales, politic@sonomicos.
El turismo y la complejidad de sus causas
El turismo es un complejo de actividades derivaelodgésarrollo politico, socioeconémico y
cultural de la humanidad, producto de la concureede una serie de factores tales como la
conquista de una mayor disponibilidad de tiempeoelilel incremento de la capacidad de
ahorro individual, familiar y comunitaria, la cotigiacion de los sistemas de seguridad social
—como cobertura de necesidades consideradas bagiehsalor reconocido al turismo como
forma de uso del tiempo libre y medio que satistdcas necesidades.
El turismo y la complejidad de sus efectos
El turismo, como producto de la interaccion de elesentos constitutivos, es generador de
afectaciones sobre medios naturales, culturaledjticos, sociales, econdmicos Yy
psicolégicos. A esta compleja tipologia de efeale$ turismo, es de suma importancia
asociarla a una igualmente compleja calificacidrsuke afectaciones (positivas y negativas)
en funcion de la posicion de los diversos actorgervinientes (visitantes, comunidades
anfitrionas, gobiernos, empresas y organizacionegubernamentales).
El turismo y la complejidad de su estudio cientific
El turismo, en virtud de las complejidades menadiasa debe ser abordado para su estudio
por distintas disciplinas cientificas. Es decir qleturismo es, por su propia naturaleza,
pluridisciplinario e interdisciplinario.
Al respecto, Pearce (2003) plantea la existencidodeproblemas transversales a la realidad
de la investigacion cientifica en turismo: su awanion y la escasez de estudios
multidisciplinarios e interdisciplinarios. En redecia a la atomizacion del turisma, pesar
de que han existido algunos avances para tratareticionar las nuevas investigaciones con
las realizadas anteriormente, la mayoria de lasmais contindan sin estar suficientemente
vinculadas entre si, adoleciendo de una orienta@dacuada sobre los aspectos basicos o
fundamentadas en conceptos y métodos unifériAes otra parte y en referencia a la escasez
de estudios multidisciplinarios e interdisciplirea; si bien el turismo ha sido y es campo de
atraccion para investigadores de una amplia vatiefgadisciplinas (tales como economia,
geografia, antropologia, sociologia, ciencia pmijtimarketing, entre otras)a“mayor parte
de los estudios han sido realizados de forma iddad 0 a través de pequefios equipos de
investigadores cuyas areas especificas de compatgnecursos, a menudo limitados, los
han conducido a centrarse en sectores determinggas ejemplo, el transporte, el
alojamiento o las atracciones), en determinadastggadel sistema turistico (generalmente
mercados o destinos turisticos, aunque no en arsboaltaneamente y rara vez en las
regiones en transicion) asi como en una determirdinieension del turismo (por ejemplo, la
demanda, la gestion, el impacto o la planificacoel turismo). A pesar de que varios de
estos diferentes elementos pueden ser estudiasggpgntamente, la realidad es que existe
muy poca investigacion sistematica que comprendéipie$ aspectos y dimensiones. Para
3



un desarrollo satisfactorio del turismo a mediantasgo plazo, todas las partes del sistema
turistico deberan funcionar con armonia. En estgide, cuanto mayor sea la integracion de
la investigacion turistica mayor sera su contriliircia la comprension del turismo como un
sistema globdal(Pearce, 2003).

De acuerdo a los problemas arriba planteados, @GL88%) agrega que, Si se agruparan
las investigaciones en turismo de acuerdo a losdaigmentos producidos, en la mayoria de los
estudios se han generado nuevos saberes desqiptivdo prediccion, comprobacion y
modelacion, como propdsitos del investigador eisiuw, son aspectos de un peso relativo débil
en el contexto del universo de estudios en el camgacionado.

Ademas, Schliter (2000), tomando como base losudot publicados en la revista
académica Estudios y Perspectivas en Turisthca modo Gnicamente de tendencia, manifiesta
la existencia de una marcada concentracion hagiasteinculados con el patrimonio natural y
cultural en detrimento de otras teméaticas posibles.

Por otra parte, se suma a lo anterior otra condalejinherente al turismo. Ella es la
diversidad de “légicas de comportamiento” expresagdar los actores involucrados en su
desenvolvimiento y la tension existente entre eshismos actores por sus racionalidades
diferentes —y, en ocasiones, contradictorias— (iRatb, 2005):

» La ldgica politica, expresada por el polo guberrmgaiey fundada en la racionalidad

del poder;

» La légica econdmico-financiera, expresada por éb gmpresario y fundada en la

racionalidad del beneficio econdmico-financiero;

» Laldgica del consumo, expresada por el polo cordamy fundada en la racionalidad

de la satisfaccion de sus necesidades y expedativa

» La logica de la necesidad social, expresada pppolel comunitario y fundada en la

racionalidad del bien comun;

 La logica del conocimiento, expresada por el potadémico, fundada en la

racionalidad técnica y puesta al servicio de Idegarriba mencionados.

De esta manera, el conjunto de reflexiones armpauestas plantean, por una parte, la
complejidad requerida para el estudio del turisec@mmo consecuencia de su naturaleza, sus
causas y efectos complejos y la diversidad de dséx intervinientes. Y por otra parte, la
necesidad de una vision sistémica del turismo asiocun enfoque interdisciplinario y un
abordaje contextualizado de su desenvolvimienta parcomprension integral.

Por lo tanto, analizar el turismo puede requerpriafundizacién de diferentes aspectos,
en principio, la relacién que existe entre turisorecimiento y desarrollo.

Segun Fortunato (2007), en todo sistema, por sactar dinamico, se experimentan
cambios cuantitativos —llamados cambios alecimiente- y cambios cualitativos —llamados
cambios delesarrollo-.

Siguiendo al mismo autor, @recimiento es observable a través de la evolucién de
indicadores cuantitativos. Un ejemplo relacionadm @l turismo es una mayor (0 menor)
cantidad de visitantes que es ilustrativa del anégito positivo (0 negativo) del sistema turistico.

Segun Hernandez (1996), un modelo de crecimierdodeico puede plantear cambios
cuantitativos que se producen en el contexto delatarminado sendero de crecimiento, en

! «“Estudios y Perspectivas en Turisnes una publicacién del Centro de Investigacion&studios Turisticos (CIET).
Esta publicacion con referato de aparicion trinstsinaliza al turismo desde la Optica de las C&n8iociales y constituye un
foro interdisciplinario para la expansion de lamferas del conocimiento.

4



cambio, los modelos de desarrollo y crecimienteetacionan mas con los cambios cualitativos y
cuantitativos que producen desvios respecto dallesenoriginal. Se trata entonces de un
mecanismo endogeno donde cobran relevancia losieandstructurales y los procesos de
transicion.

En otras palabras, el crecimiento economico dé&meo puede comprender un aumento
de la actividad en cantidades que no siempre demaemejora cualitativa de la poblacion en
general. En cambio, el desarrollo econdmico delnmise identifica mas con un proceso
enddgeno que contempla el protagonismo de losesctbel pais o destino turistico (Varisco,
2006).

Segun Fortunato (2007), elesarrollo es observable a través de la evolucion de
indicadores cualitativos. A modo de ejemplo, unwvougerfil de visitantes para un destino
turistico determinado es ilustrativo del desarrdid sistema turistico.

Desde el punto de vista econdmico, el desarrolltae®volucion progresiva de una
economia hacia mejores niveles de vid&nh una comunidad humana, desarrollar significa
“progresar, crecer econdmica, social, cultural oipchmente”(RAE, 2012). Es un proceso que
no solo esta asociado a la provisién o el mejomaimide instalaciones y servicios idoneos para
satisfacer las necesidades del turista, sino qubiéa intervienen efectos como la creacién de
empleo o la generacion de ingresos de la comurimzad (Wallingre en Wallingre y Villar,
2009). Es decir, es un proceso ligado a las capdefdde la sociedad donde no sélo intervienen
componentes econdmicos, sino también sociales eamaliés e institucionales.

Desde el punto de vista positivo y preliminar,esipgrcibieran cambios de crecimiento y
desarrollo:

» Crecimientosignificamascambio cuantitativo.

» Desarrollosignificamejorcambio cualitativo.

Vazquez Barquero (2009) sostiene que el desarmdloun proceso en el que el
crecimiento economico y la distribucion de la resda dos caras de un mismo fenébmeno, ya que
los actores publicos y privados, cuando decidepeguéan sus inversiones, lo hacen con la
finalidad de aumentar la productividad y mejorabiehestar de la sociedad. ddsarrollo local
es una estrategia que se basa en la mejora coulinlas recursos disponibles, en particular, los
recursos naturales y culturales, ya que con edaoatribuye a aumentar la ventaja competitiva
del territorio y el bienestar de la poblacion.

Por otra parte, Llorens y otros autores (2002)vedir que la estrategia de desarrollo local
no puede solucionar por si mismo los problemasedediiilibrios territoriales que pueden existir
en un destino. La tarea de compensacion de dedayled territoriales debe ser de la
administracién central. Cuando el desarrollo selpce de forma desigual en diferentes regiones
o territorios, las politicas nacionales deben adesgua los problemas locales a fin de compensar
estas desigualdades.

Hiernaux (1993) considera que t&rritorio es un agente activo que constituye una
variable significativa en el funcionamiento de laciedad, en la medida en que determina
modelos diferenciales de acumulacion, de orgardnasocial y de intervencion politica, que no
so6lo son definidos desde lo social.

En este sentido, tomando al territorio como un n&xprimordial del sector turistico,
Antén Clavé y Gonzalez Reverté (2005) explican guel desarrollo econémico del turismo, el
territorio juega un papel fundamental en cuantoua gienta las bases para que la actividad



turistica se proyecte y explote los diferentes n&sique permitan desarrollar un pais o destino.
El territorio funciona como un sistema complejona@tiples interacciones e influencias.

Otero (en Wallingre y Villar, 2009) afirma que sten distintas escalas o formas de
utilizar el territorio de forma turistica. En geakrel territorio de un pais o region, puede
planificarse dentro de las caracteristicas desusi de acuerdo a un bioma comun, otras veces
segun las decisiones politicas de una localidad panformar un corredor turistico con otros
lugares, o bien en funcién de una jurisdiccion paraalizacion de un plan turistico.

Anton Clavé y Gonzéalez Reverté (2005) explican po@er ordenar el territorio a través
del consenso social y econémico garantiza, de algonanera, un funcionamiento integrado y
racional del espacio. El ordenamiento del teratgrermite prevenir y/o atenuar los diferentes
conflictos territoriales existentes o latentesdEsir, que mediante [aanificacion territorial se
favorece la optimizacion de los beneficios de lagta en marcha de una actividad econémica,
asi como la prevencion de posibles perjuicios.

Concretamente, se ordena el territorio para blacaguidad entre los diferentes ambitos
territoriales y el uso racional de los recursosnadke buscar el beneficio colectivo propuesto
previamente. Cabe destacar que la formulacion detialis, propuestos en la planificacion
territorial, es una tarea publica que implica lardinacién, concertacion y cooperacion de las
diferentes autoridades, sectores y agentes sqaaeiferentes escalas.

Siguiendo a los mismos autores, muchas vecesé&sigad de una planificacion territorial
tiene que ver con la incapacidad que tiene el rderpara reparar los desequilibrios territoriales
y las externalidades negativas que plantea elrareato, sobre todo si éste se produce de manera
espontanea.

Entonces resulta que el abordaje local-regionalirdéerritorio sirve a los fines de una
planificacion adecuada para que ese territoricesarolle sustentablemente.

Segun Hiernaux (1993), la dimension regional, tigee una existencia real, resulta
fundamental para entender las problematicas samd®eagicas y sus relaciones territoriales.

Hiernaux (1993) sostiene que la regiése “constituye en la dimension territorial
dominante del anclaje territorial de los procesosndiales, frente a la pérdida de relevancia del
espacio nacional, del Estado-Nacion

En este sentido, Herndndez (1996) define adg®nescomo ‘Unidades de analisis que
otorgan relevancia al rol que juega el espacio secondémico en el desarrollo y la
estructuracion de un sistema. Son formaciones figst&ociales que pueden modificarse en el
futuro por accion de las politicas; sus fronteras @biertas a fin de facilitar la implementacion
de programas interregionales de desarrollo de lasmas.

Asi, segun Hiernaux (1993), se hace necesarinaisas de la dimension regional de los
procesos socioecondmicos para poder entender larmindcion econémica.

Antén Claveé y Gonzalez Reverté (2005) senalanlaukvision del espacio eregiones
turisticas resulta fundamental y supone una planificacioniteeial compleja que implica la
interaccion de ciertos elementos, a saber:

» Los objetivos generales y estratégicos del plaitdgal.
» El sistema fisico o de soporte, que incluye todsselementos relacionados con el medio

—el clima, la hidrologia, el tipo de suelo y lagnrafia, la vegetacion, etc.—.

» El sistema productivo, que analiza en forma taidtolas actividades econdmicas
relacionadas con la actividad turistica.



« El sistema relacional, que trata sobre los elensed® conexion de las regiones: los
sistemas de comunicaciones, la accesibilidad jelasomunicaciones. Todo aquello que
tiene que ver con la accesibilidad del destinoty leocapacidad de movilidad interna de
las personas.

» El sistema urbano, que puede hacer referenciaag &recionales dentro de las ciudades —
ndcleos centrales, areas de descongestion, espadi@nos periféricos, areas de
dinamismo econdmico, polos de crecimiento, etc.—.

Una vez que se selecciona una metodologia adepaadda delimitacion regional y su
respectiva aplicacion dentro de un territorio deteado, ésta puede contribuir a la organizacion
de las actividades econdémicas y sociales, comd esse del sector turistico, y al desarrollo de
un sistema mas eficiente de decisiones publica/gdas.

En nuestro pais, la configuracion actual del tmio argentino fue resultado de varios
modelos de ocupacion y desarrollo, todos ellosténeente dependientes de la economia
internacional, tanto en su organizacion politicenecen su valorizacién social de los recursos
naturales (UIA, 2010). Actualmente, el territoriacional esta integrado por la Capital Federal —
establecida en la Ciudad Autbnoma de Buenos Ayex3-provincias.

Ademas, laConstitucion Nacionalde 1994, a través del articulo 124, otorga lalfadia
las provincias dectear regiones para el desarrollo econémico y sbgiastablecer 6rganos con
facultades para el cumplimiento de sus finésIncluso, en el inciso 19 del articulo 75, se
garantiza“...proveer al crecimiento armonico de la Naciéon ymiblamiento de su territorio;
promover politicas diferenciadas que tiendan a Honair el desigual desarrollo relativo de
provincias y regionés

El Plan Estratégico Territorial — Argentina 2016 (PET) tiene la idea-fuerza de
construir un modelo de desarrollo con inclusioniapdiversificacion productiva e integracion
regional. Se desea organizar el territorio naciemaiuncién de una nueva configuracion, basada
en la equidad de oportunidades para distintasmegicEn él se tiene la visidn de una Argentina
equilibrada, integrada, sustentable y socialmersia]

Por otra parte, laey Nacional de Turismo 25.997%ancionada en 2004, en su articulo
primero, declarade interés nacional al turismo como actividad secmndmica, estratégica
para el desarrollo del pais. La actividad turisticasulta prioritaria dentro de las politicas de
Estadd.

Conforme a lo anterior, la importancia que sedeatisector turistico como un pilar de
productividad en la economia nacional y la poslbii de crear regiones para el desarrollo
economico y social del pais, facilitan la divisiderritorial que otorga ePlan Federal
Estratégico de Turismo Sustentable 2020 (PFETS)propuesto como marco para fijar las
politicas nacionales de la actividad turistica—i, &3 PFETS se refiere a la regionalizacion
turistica de la Republica Argentina con la convincde asumir que el nivel regional podra
manejar de manera integrada y sustentable el d#eaturistico, fortaleciendo articulaciones
regionales capaces de integrar provincias y mupgign una escala de actuacion mas amplia.

Incluso, dentro del PFETS se toma como premisaaimental al turismo interno,
receptivo y social como fundamentales paraddsarrollo equilibrado del espacio turistico
nacional. En este sentido elurismo interno, por su capacidad distributiva de recursos, es
concebido como columna vertebral del turismo nadigncomo plataforma de apoyo para el
turismo receptivo. También por su contribucion esatrollo regional y rural es considerado
como una herramienta para la atenuacion de la ppbbe esta manera, se promueve el aumento
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y la distribucion mas equilibrada de su demandaahas corredores potenciales y areas como
vocacion turistica identificadas en el plan.

Segun los lineamientos del PFETS, la Republica tiga se organiza en seisgiones

turisticas. Ellas comprenden:

Region Norteabarca a las provincias de Jujuy, Salta, Cataandiecuman, Santiago del
Estero y —la reciente incorporacion— de La Rioja;

Region Litoral estd conformada por las provincias de Chaco,i€des, Entre Rios,
Formosa, Misiones y Santa Fe;

Region BuenosAiresesta constituida por la Provincia de Buenos Aiek Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (C.A.B.A));

Regién Centroesta erigida exclusivamente por la Provincia ded@Gba,;

Region Cuypse identifica con las provincias de San Juan,ddea y San Luis; y

Region Patagoniase encuentra organizada en torno a las proviréada Pampa,
Neuquén, Rio Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra Fletgo, Antartida e Islas del
Atlantico Sur.

Particularmente, el modelo integrado y descenardbzimpulsado por el PFETS 2020

otorga un valor estratégico a las instancias reggende desarrollo, donde cada region turistica
de nuestro pais asume el compromiso de planificemaginar su futuro, construyéndose de
manera participativa y colaborativa, a partir des garticularidades sociales, ambientales,
politico-institucionales y econémicas.

Por cierto, Anton Clave y Gonzalez Reverté (200apifiestan que un plan estratégico

intenta prever el futuro para comprender algunaasieosas que sucederan. Se necesita un plan
estratégico para configurar las condiciones de etithpdad que faciliten la creacion de
ocupacion y de bienestar por parte de los residgniesitantes.

Este plan estratégico esta planificado de maaeue el desarrollo del sector turistico en

todos sus aspectos pueda ser sustentable en ebti€&in este caso, Bustentabilidad de los
destinos turisticos se centra en la viabilidadrgolglazo de la equidad social y econdémica, ya
que el mismo resulta de un balance positivo enit@snde eficiencia econdmica, de equidad
social y de conservacion del medio ambiente. Dekarrel turismo en forma sustentable
significa poder desarrollar un modelo capaz siatisfacer las necesidades de las generaciones
presentes sin comprometer la satisfaccion de lag@geiones futurdsfONU, 1987).

De acuerdo a lo anterior, el Programa de Nacithadas para el Desarrollo (PNUD),

explica que los indicadores del proceso de camixodgvienen del desarrollo son:

* mejor salud;

* mejor vivienda,

* mejor educacion;

* mejor empleo;

* mejor cultura;

* mejor tiempo libre;

* mejor ambiente.

Sin embargo, Fortunato (2007) aclara que no siengbrdesarrollo es sinénimo de

cambios cualitativos sostenibles en el tiempo. Ebrarecuerda al respecto que la situacion
ambiental de nuestro planeta es consecuencia alitgctla consolidacion y la expansion de
patrones de desarrollo y estilos de consumo destagsos de la naturaleza insostenibles.



Segun la OMT (1998), el desarrollo sustentabldwédmo esta fundado sobre tres pilares
igualmente significativos:

» el pilar de la sustentabilidad economica,;
« el pilar de la sustentabilidad sociocultural,
» el pilar de la sustentabilidad ambiental.

Segun Fortunato y Hlace (2006), estos tres pilepsesentan la base para el desarrollo
del turismo. Para elloJ& promocion de modelos de desarrollo turisticotentables implica el
desafio sectorial de la pluralidad politica, la stdridad social, la rentabilidad y la equidad
econOmicas, la racionalidad ecoldgica y la diveesictultural’.

De acuerdo a lo anterior, el turismo sustentalie feertemente ligado a la conservacion
y al uso de metodologias de bajo impacto en sumdsee implementacion.

Por ello, este trabajo trata de aportar una vigige comprenda el estudio de los aspectos
que tienen influencia decisiva en la conformaciénedrealidad, en una unidad territorial turistica
0 con potencialidades para serlo.

En ese sentido, Ipotencialidad turistica de una region se basa enal@actividad de
aquellos recursos con capacidad de atraccion emestado como componentes de productos
turisticos; laaptitud o adecuacion al uso turistico, ydesponibilidado accesibilidad (Fortunato,
2011).

Desde el punto de vista econdmico, Dominguez deaydana (1994) se refiere al
concepto daecurso como a €lementos a los que puede tener acceso una caliectipara
acudir a una necesidad o llevar a cabo una emgresa

En este caso losecursos naturalesson ‘todos aquellos elementos que existen en la
naturaleza —o que forman parte de ella—, y que aghlre puede aprovecharEllos son la
energia solar, el aire, el suelo, el agua, la @eg@Et, los minerales, la fauna silvestre y otrag g
permiten al hombre satisfacer sus necesidades ialasery espirituales (Dominguez de
Nakayama, 1994). Por afadidura, para evaluar lenpiidad turistica de un paisaje se debe
tener una apreciacion compleja basada en la cowfluele los valores estéticos o emocionales
(atractividad con las condiciones microcliméticas, la presedeiagua, etcaptitud turistica) y
suaccesibilidad

Siguiendo a la misma autora (1994), se puede meaichue losecursos turisticosson
“elementos con suficiente valor, atractivos, aptassponibles, sobre los cuales una comunidad
puede basar su actividad turisticeAsi, desde esta perspectiva, un atractivo iadgtuede ser
un recurso turistico si ademas de capacidad decaimposee aptitud y disponibilidad para la
actividad turistica.

Dominguez de Nakayama (1994) ademas explica, fpatemonio turistico de una
region es unauniversalidad de bienes, materiales e inmateriatpge posee un territorio con
aptitud turistica, por herencia o incorporacitn

El patrimonio turistico de una region puede sdaunaé o cultural. Los mismos pueden
constituir “objetos” juridicamente protegidos. Ehocaso del patrimonio natural, se trata de
unidades de conservacion llamadas areas naturaebésgiolas, y en el caso del patrimonio
cultural son unidades de conservacion tales comoumentos, lugares y museos (Fortunato,
2011).

Segun la Union Internacional para la Conservadéria Naturaleza (UICN 2012), las
areas protegidasson ‘superficies de tierra 0 mar especialmente dedicaalda proteccion y
mantenimiento de la Biodiversidad y de los recursatsirales y culturales asociados —manejada
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a traveés de medios legales o de otros medios edseti Es decir, son unidades de conservacion
del patrimonio natural o cultural, determinadasymoEstado o Nacion.

De acuerdo a Dominguez de Nakayama (1994), en EESE cred el concepto de area
protegida cuando aparece el primer Parque Nacigebbwstone en 1872. En Argentina el
concepto de parque nacional llegé alrededor de 0203 con Francisco Pascasio Moreno —
perito en limites—. Por aquél entonces Carlos Thagda el Parque Nacional de Iguazu y el
Perito Moreno dona las tierras que luego seranuganacional. Oficialmente, la ley de parques
nacionales se cre6 a partir de 1934. Asi, nadidrimo en Argentina, de la mano de la creacion
de los parques nacionales.

A nivel nacional, existe la Administracion de Rsrg Nacionales (APN) como un
organismo donde promulgan la conservacién de lasirses naturales y culturales con
actividades turisticas. La3ategorias de Manejaorrespondientes al Sistema Nacional de Areas
Naturales Protegidas bajo la jurisdiccion de la A#@N las de parque nacional, reserva nacional,
monumento natural, reserva natural estricta, raseatural educativa y reserva natural silvestre.

También en Argentina se protegen areas naturalegetés internacional, entre las que se
encuentran:

» Sitio de Patrimonio Mundial: conservacion de amtgsme valor excepcional.
* Reserva de Bidsfera: uso sustentable de recurtosles.

» Sitio hemisférico: conservacion de rutas de avegatorias.

» Sitio Ramsar: conservacion de humedales.

Se agrega a lo anterior, otras areas protegidascopnpletan el Sistema Nacional de
Areas Protegidas, con jurisdicciones provincial wanicipal, y con dominios publico y/o
privado. En este sentido, la APN se articula cenpl@vincias, en el marco del Consejo Federal
de Medio Ambiente (COFEMA), para impulsar en cotguias politicas comunes en materia de
areas protegidas.

Por otra parte, relacionando la potencialidadstied de un pais con el patrimonio
cultural, primero es preciso aclarar el conceptaculaura, entendiendo a la misma comel “
modo de vida histéricamente creado por el horhb@omprende entonces aotlas las
manifestaciones de su humanidad: el lenguaje, &b,nha religion, el arte, la ciencia y la
historia, como asimismo los modos en que el homdakza la sucesion de actos cotidianos de
su vidd (Dominguez de Nakayama, 1994).

Considerando que la cultura es todo lo que el merhace y ha hecho, el concepto de
patrimonio cultural trata entonces sobre la reunién de todos los biene, a juicio de los
hombres de cada época y lugar, merecen ser coadidevaliosos. Es decir que el patrimonio
cultural representa uha universalidad, constituida por mdltiples eletosn materiales e
inmateriales, que ponen en evidencia la “persoadlidiel territorio en el cual se realiza y, en
consecuencia, su unicida(Dominguez de Nakayama, 1994).

Cabe aclarar que patrimonio cultural es el resali@del la expresion, el testimonio de la
cultura. Es decir, es algo vivo, dindmico, en peremée proceso de cambio y como el hombre,
tiende hacia la perfeccion (Dominguez de Nakayd:9@¢4).

En este sentido, cada pais agrupa dieses culturalesde diverso modo, segun cuéles
sean sus componentes, sus objetivos, e inclusivegamnizacion institucional. EI amplio grupo

2 Las Categorias de Manejon distintas maneras de intervencién humanasdéreas protegidas. Las mismas pueden
ser de dos tipogstrictas(admiten la presencia humana tnicamente en catidadsitante), mo estrictagadmiten la presencia
humana permanente).
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de bienes culturales que forman parte del patrimaniltural de una Nacion puede estar

compuesta por (Dominguez de Nakayama, 1994):

* Bienes estéaticosque son objetos con materialidad, terminados,bdesa que dificilmente
mudaran de forma o contenido. Son objetos de mi@ités que se les da vida con la mente y
con la afectividad. Ellos pueden ser los bienesbiese(monumentos, sitios, parques y
yacimientos arqueoldgicos, obras contemporanepacies verdes, parques, etc.); los bienes
inmuebles (colecciones, bienes relacionados cdnistaria, productos de las excavaciones,
antigedades, material etnoldgico, bienes de mtaréistico, manuscritos, libros, sellos,
archivos, objetos, etc.).

Dentro de estas clasificaciones, se encuentradisgoscomo institucion cultural que forma
parte del patrimonio de un pais. El museo garantzaadquisicion, conservacion,
investigacion, comunicacion y exhibicion de bienekurales de muy diferentes naturalezas.
Esto obliga a sus responsables a dar una definfoidnal de la institucion en la que se
establezcan los principios basicos que guiaraotleidad del museo y la consecucion de sus
objetivos, con el fin de dotarlo de identidad, siiagdad y relevancia (Ministerio de Cultura
de Espafa, 2010).

* Bienes dinamicqsposeen la caracteristica de estar siempre cadiaacreandose. Estas
manifestaciones de la creatividad humana estarocoafias por actividades y productos asi
como por bienes intangibles tales como: el arte,cl@encias, la historia, el lenguaje (el
acento, los gestos), los sentimientos, el humate Eepertorio configura la “personalidad”
cultural de un pueblo, que posee una capacidadmteaodn turistica cuya fuerza no ha sido
aun suficientemente valorada. Entre los bieneswows de mayor relevancia turistica estan
comprendidas desde las manifestaciones espontéieeds cultura comunitaria hasta los
acontecimientos programados con finalidad turisticeomercial, los productos regionales,
las artesanias tradicionales, rurales o urbanasjlstria, el arte, etc.

Luego de la clasificacibn mencionada, gran partesidienes culturales de Argentina se
encuentran protegidos por la Comision Nacional des@ds y de Monumentos y Lugares
Historicos, que fue creada en el aflo 1940 bajo dg Nacional N°12.665/40. Segun esta
legislacion, la comision posee el dominio sobrenéseculturales “protegidos” en los cuales
puede intervenir, financiar acciones conservaciasjsestablecer un régimen impositivo y
evaluar los bienes culturales de cada region papacteccion.

Finalmente, tanto el patrimonio natural como eltural son partes del patrimonio
turistico de un territorio.

Relacionadas con el sector turistico, las esti@ede proteccion tratan de evitar
alteraciones del ambiente —visto como entorno yacestenario en sus dimensiones natural y
cultural- producidas por acciones antropicas vatas a la actividad turistica.

Todas las acepciones arriba descriptas trataaJgima manera, de entender el caracter
complejo del sector turistico, desde el punto dstavisistémico a través de un enfoque
interdisciplinario recurriendo a algunas discipiintales como la economia, la geografia, la
historia, la sociologia, etc. Todo lo expuesto &asfui, en el contexto de las regiones turisticas
propuestas en el Plan Federal Estratégico de TariSustentable de la Republica Argentina,
mediante elementos que resultan fundamentalesupareejor comprension del turismo.
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Objetivos

El objetivo de este trabajo es profundizar el amaly el seguimiento de la actividad
turistica a nivel regional en la Republica Argeatin

Ademas, incorporar variables socioecondmicas y el@athda y oferta turistica en la
escala regional, persiguiendo el objetivo de logree comprension integral del sector turistico.

Metodologia

Se traté de una investigacién del tipo analitinalae cual se estudiaron indicadores, a
través de variables socioecondmicas y de demanfirta del sector turistico nacional, a nivelde
las regionales turisticas del pais.

Para ello, se han utilizado fuentes de informasigrundaria que proveen los organismos
nacionales relacionados con la actividad turistioa. datos fueron organizados, sistematizados y
analizados en funcién de los objetivos planteados.

En casi todos los casos, se analizaron datos poridientes al periodo comprendido
entre los afios 2006 y 2012. Dicho periodo corregpoprincipalmente, a la realizacién de la
Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyHBdpre turismo interno, aspecto
fundamental para el analisis de las variables eletios turistico en la Republica Argentina. Sin
embargo, y en la caracterizacién socioecondmicacifgamente, algunos datos corresponden a
otros periodos, por carecer de datos disponiblpsraddo planteado anteriormente.

Ademas, los resultados obtenidos se organizarotresn segmentos principales: una
caracterizacion socioeconémica con datos sobre Riblacion, educacion y personal ocupado;
bienes patrimoniales protegidos, tanto natural@socoulturales; caracteristicas sobre la oferta
turistica de establecimientos hoteleros y paralmie plazas ofrecidas, agencias de viajes y
frecuencia aérea de los vuelos de cabotaje; y tspeslacionados con la demanda turistica en
cuanto a turismo interior, turismo interno con laarticularidades de los viajes, turismo
internacional receptivo y visitas a areas natunatesegidas.
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Resultados Obtenidos

De esta forma, afin de dar uoaracterizacion socioeconémicae las regiones turisticas
de la Republica Argentina, puede explicarse qudosnafios 1997, 2002 y 2005, la Region
Buenos Aires fue la que mdmrticipd en el PBI nacionalmas del 50%). Le siguieron a
distancia, Litoral, Cuyo y Patagonia.

PBI a precios de mercado, en millones de 1993 y piaipacion porcentual del PBG de las regiones turfieas en
el total del pais. Afios 1997, 2002 y 2005.

Regiones Afio
9 1997 2002 2005
Total Pais 277.441 235.236 304.764
Norte 5,7% 6,4% 6,4%
Litoral 13,1% 14,0% 13,8%
Buenos Aires 54,7% 52,5% 52,50
Centro 7,0% 8,09 8,0%
Cuyo 8,8% 9,7% 9,8%
Patagonia 6,6% 9,4% 8,9%

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MECONGHG!

En el 2010, la regién mgmbladadel pais era Buenos Aires y la menos, Patagobi (4
y 6% respectivamente).

Superficie y poblacion segln regiones turisticas.is 2010.

., Superficie Continental Poblacién Afio 2010 DenS|da.q de
Regién Poblacion
Km? Participacion | Habitantes | Participacion Hab/Kn?
Total Pais 3.761.274 100,0 %| 40.091.35¢ 100,0 % 10,7
Norte 559.864 14,9%| 4.931.795 12,3% 8,8
Litoral 501.487 13,3% 8.109.564 20,2% 16,2
Buenos Aires| 307.771 8,2%| 18.485.51( 46,1% 60,1
Centro 165.321 4,4% 3.304.825 8,2% 20,0
Cuyo 315.226 8,4% 2.853.625 7,1% 9,1
Patagonia 1.911.605 50,8% 2.406.040Q 6,0% 1,3

Fuente Elaboracion propia en base a datos del INDECs@&iNacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010
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Los recursos humanosnejor formados (nivel medio y/o superior finalizado) del afo
2010, se encontraban en Buenos Aires (37,9% d#) toCentro (36,7%).

Poblacién de 15 afios y mas segun maximo nivel edtieca alcanzado. Total pais segun regiones turistisa

Afio 2010.
Total . L Primario Secundario .
Sin instruccién® Completo y Terciario /
; L Completo y - ; o
Regiones + Primario Secundario T_erC|ar|o{ Universitario
100% Incompleto Universitario Completo
Incompleto Incompleto

Total Pais 29.821.382 28,5 % 36,7 % 23,3% 114 %
Norte 3.439.153 33,4% 36,7% 21,0% 8,9%
Litoral 5.880.032 32,9% 36,5% 20,7% 10,0%
Buenos Aires| 14.108.401 25,4% 36,8% 25,2% 12,7%
Centro 2.494.31y 27,4% 35,9% 23,8% 12,9%
Cuyo 2.081.351 29,5% 38,5% 21,5% 10,5%
Patagonia 1.818.128 30,3% 36,8% 22,6% 10,4%

Fuente Elaboracién propia en base a datos del INDECs@&tacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010
Nota @ incluye nunca asistié, jardin e inicial.

En el afio 2012, dgdersonal ocupado en hoteles y restaurang$3,2% se encontraba
en la Regidén Buenos Aires, el 13,2% en LitorallB% en Centro, y el 11,2% en Norte.

Poblacién de 14 afios y més ocupada en serviciostireles y restaurantes. Total de aglomerados urbaso

segun regiones turisticas. Tercer trimestre de 2012
Regi6n Total Ocupados Ocupados Hoteles y Restaurantes
Absolutos | Porcentaje Absolutos Porcentaje
Total Aglomerados 15.679.500 100,0% 548.75¢ 100,0%
Norte 1.625.400 10,4% 61.667 11,2%
Litoral 2.844.60 18,1% 72.17¢8 13,2%
Buenos Aires 7.945.700 50,7% 292.10( 53,2%
Centro 1.383.500 8,8% 65.024 11,8%
Cuyo 1.006.200 6,4% 32.034 5,8%
Patagonia 874.100 5,6% 25.753 4,7%

Fuente Elaboracion propia en base a datos del INDEC, HATErcer trimestre de 2012.
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Respecto dgbatrimonio turistico de la Republica Argentina, organizada en 6 regic
en total se protegen33@reas naturale y 488 bienes culturales Por sus caracteristic
geogréficas e historicodlturales, gran parte de las areas naturalencuentra en las regiones
Litoral (34,4%) y Patagonia (29,7%asi comola mayoria de ldsenes culturales ela region
Buenos Aires (41,4%) y Ntw (24,6%).

Areas naturales potegidas Bienes wlturales protegidos
Pata-

 entro Cuy
TA% A

Cu;ru:u
2,6%

Z enitro
4 7%

Fuente Elaboracion propia en base a datos del Sis Fuente Elaboracion propia en base a datos de la Com
Federal de Areas Protegidas. Nacional de Museos, de MonumentcLugares Histoéricos.

Ademas,con el propdsito dwotorgar datos relacionada®n la ofertaturisticaa nivel
regional, se analizaron doestablecimientos hoteleros y pdnatelero, que se encuentran
mayoritariamente en las regiones Buenos Aires,gBata y Litoral. En total, todos I
establecimientosrecieron en promedio un 5% entre 2006 y2, y por encima de este prome:
ampliaron su oferttas regiones de Cuyo, Norte, Patagonia y Litc

Establecimientos loteleros ypara-hoteleros. Total pais segln regionesitisticas. Afios 200-2012
Establecimientos Hoteleros y Paraddoteleros
Regione: 2006 2012 A
Abs. % Abs. % 20062012

Total Pais 10.154| 100,0 13.606 100,0% 5,0%

Norte 1.012| 10,0%| 1.454 10,7% 6,2%
Litoral 1.540| 152%| 2.090 15,4% 5,2%
Buenos Aire 3.052| 30,1%| 3.686 27,1% 3,2%
Centro 1.432| 14,1%| 1.742 12,8% 3,3%
Cuyo 823| 8,1%| 1.392] 10,2% 9,2%
Patagonia 2.295| 22,6% 3.242 23,8% 5,9%

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTURyakio Estadistico de Turismo 22.

Nota La informacion de base es suministrada al MINT#R los Organismos Provinciales y Municipales desfoo del pais !
las respectivas Direcciones de Servicios Turistices completa con consultas realizadas en lasi@gégieb, medios gréafis y
guias hoteleras.

A Tasa de Crecimiento Medio Anual.
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Analizando la oferta turistica de acuerdo a laltigia de alojamiento,n el afio 2012 los
hotelesestuvieron concentrados en Buenos Aires, Patagpr@entro y lospara-hotelesen
Patagonia, Buenos Aires y Litor.

Establecimientos loteleros Establecimientospara-hoteleros

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTURyakio Estadistico de Turismo 22.

Nota La informacion de base es suministrada al MINT#R los Organismos Provinciales y Municipales desfoo del pais !
las respectivas Direcciones de Servicios Turistices completa con consultas realizadas en lasg@gagieb, medios grafis y
guias hoteleras.

Las plazas ofrecidasuvieron un incremento medio anual 3,5% (pasaron de 496.2:
en 2006 a 610.176 en 2Q1Buenos Aires, Patagonia y Litoral se destacanroayor cantida
de plazas.

Plazas hoteleras y ara-hoteleras. Total pais segun regionesitisticas. Afios 200-2012
Plazas Hoteleras y Para-Hoteleras
Regione: 2006 2012 A
Abs. % Abs. % 20062012

Total Pais | 496.246| 100, 610.176 100,0 3,5%

Norte 47.008| 9,5% | 59.570 9,8% 4,0%
Litoral 63.134| 12,7%| 81.621 13,4% 4,4%
Bs. As. 213.914| 43,1%| 249.700 40,9% 2,6%
Centro 54.462| 11,0%| 62.342 10,2% 2,3%
Cuyo 36.325| 7,3%| 54.063 8,9% 6,9%
Patagonia 81.403| 16,4%| 102.88Q0 16,9% 4,0%

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTURyakit Estadistico de Turismo 2012.

Nota La informacion de base es suministrada al MINTR los Organismos Provinciales y Municipales desfoo del pais !
las respectivas Direcciones de Servicios Turistces completa con consultas realizadas en las@gégieb, medios gréafis y
guias hoteleras.

A Tasa de Crecimiento Medio Anual.
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En el aflo 2012peraban en el pais783Agencias de viajexl £0,4% de las cuales se
encontraba en Buenos Aires.

Porcentaje deagencias de viaje segun regionesristicas. Afio 201:

Zentro

FLETNN

Y

Fuente Elaboraciémropia en base a datos del MINTUR, Anuario Estaxdiste Turismo 2C2.
Nota La informacién de base es suministrada al MINTdRIla Direcciéon de Registro y Fiscalizacién de Agesda Viaje.

La frecuencia aérea de los vuelos de cabc tuvieron como destinos principales a
regiones de Buenos Aires, Patagonia y Lit(afio 2012).

Porcentaje de frecuencias éreas devuelos de cabotaje por mes, segumegionesturisticas.Afio 2012

Fuente Elaboracién propia en base a datosMINTUR, Anuario Estadistico de Turismo 2012.
Nota La informacién de base es suministrada al MINTdR losAeropuertos Argentina 2000.
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Por otra parte, gra la medicion de ledemanda se ha tenido en cuenta dat
provenientes de la Encuesta de Viajesurismo en Hogares (EVyTHQue caracteriza el flujo
el gasto de los viajes turisticos (viajes con peiamon y visitas de un dia o excursiones) qut
personas residentes en Argentina realizan dentqoade (turismo interno

Asi, en el aflo 2012se contabilizaron un total d&l.879.000visitantes por turismo
interngresidentes de una regidn que viajan Unicamentéradele esa misma region). E:
represent@n 8,6% promedio mas que en el afio 2006. Entre estos, aumento la cantidad
excursionstas y disminuyd la de turistas (o viajes al menosuna pernoctacion

Miles de visitantes por turismo interno. Afios 2006 y 2012

70.000,0

60.000,0

50.000,0
40.000,0
30.000,0
200000
10.000,0

2006 2012

Fuente Elabaacion propia en base a datos MINTUR, EVyTH, Anuario Estadistico de Turismo 2(.
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En los viajes poturismo internt sobresale la Regiébn Buenos Aires por ser la que
emitié y recibio turistagn el afio 212. En situacion opuesta se encuentra la Region Pata

Porcentaje deturistas por turismo interno. Afio 2012
Regiones de esidencit Regiones dedestino

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTEVYTH, Anuario Estadistico de Turismo 20:

En el afio 2012los turistas de las regiones Norte, Buenos Air€iyo, se movilizarol
en su mayoria por lemismaregion No ocurrié lo mismo con las regiones Litoral, €eny
Patagonia, cuyos turistas eligen como destincs regiones del pais.

Porcentaje de turistassegun regiones turisticas de destinéfio 2(12

100%
90%
80% 35,7%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

T 41,9% o
55,4% oy 55 594 Viajes fueradela
region

s20% A%

Viajes dentro dela

MISMAaresion
44 &% =

Morte Litoral Bz As. Centro Cuyo Patagonia

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTEVYTH, Anuario Estadistico de Turismo 20:
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El principal motivale los viajes con pernoctacifue “ocio, esparcimientc recreacion”
(60,6%) La visita a familiares 0 amigos se concentro emaka RegiorLitoral (afio 2012).

Principal motivo de los viajes con pernoctaci¢. Afio 201:

Total regiones Segun kegione:
Tradsaju,
oS Resto 100,0%
Resio-
e 0% 2.4%, o0,0%
20,0%
70,0%
Visita a
G0,0%:
familiares
0amigos 0.0%
32.9% 40,0%
30,0%

20,0%
10,0%%
0,0%

Notte Litoral Busnosddtes Centzo Cuyo Patagonia

B Ocio, esparcimiento, recreacidn ¥ Visita afamiliares 0 amigos ® Trabajo, motivos profesionales MResto

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTEVYTH, Anuario Estadistico de Turismo 20:

En el afio 2012, dipo dealojamientimas requerido en los viajes con pernoctacion fi
“vivienda de familiares 0 amigc (41,9%)y el “hotel o similar hasta tres estrell (20,4%).

Tipo de dojamiento principal utilizado en los viajes con pernoctaciél. Afio 2012

Total regiones Segun egione!
I?In_teln Resto 0.5%
Hotelo mmélljard 0,2% L00% Qi Ll s
& el hogar o 7.3
TO% il
B0%
S0%
40%
30%
20%
10% P
0% : ’

Horte Litoral  Buenos  Centto Cuyo  Patagonia
Aites

B Viviendas “Campng SHoteles ®Resto

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTEVYTH, Anuario Estadistico de Turismo 20:
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El medio de transpor “automovil o similar”, junto con el “6mnibus”, sdilizd en el
93,6% de los viajeson pernoctacion en el afiol2.

Viajes con pernoctacion por principal medio de trasporte utilizado. Afio 2(12
Total regiones Segun egione:
41%  1,5% 4.9 % 1,7

o Z1% 0.8%

Avidn  Resto
33% 3,2%h

100%
Q0%
20% 32,7
T0%
B0%
50%
40 %
30%
20%
10%

0%

26, 14,

Notte Litoral  Buenos:  Centro Cuyo  Fatagonia
Sites

B Autom 6vi ®Ommibus BAvicn EResto

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTEVYTH, Anuario Estadistico de Turismo 20:

El gasto promediale los residentes argentinos que viajaron porislfpa de 917,70.- y
la estadia promedio de@moche (afio 2012)Por encima de este promedioencontraban los
turistas cuyo destino fuerdas regiones Buenos Aires y Patagc

Gasto promedio porturista argentino en los viajes por turismo internqg segun regiones turisticas. Afio 20
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Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTEVYTH, Anuario Estadistico de Turismo 20:
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A lo anterior se agrega informacion relacionada lmornlemanda turistica tanto de los
turistas argentinos como de los extranjeros, quieran como destino las regiones turisticas de
la Republica Argentina.

De esta manera, y de acuerdo a la medicion queaedlMintur, tomando como fuente la
informacion suministrada por los Organismos Prdeles y Municipales de Turismo del pais,
las llegadas de turistas panismo interior (interno y receptivo) —en las temporadas estival e
invernal y en los fines de semana largos— crecieropromedio un 4,2% anual entre los afios
2004 a 2012.

Miles de llegadas de turistas por turismo interiorsegun afios. Afios 2006-2012

50.000
45.000
40.000
35.000
30.000 1
25.000
20,000
15.000
10.000 -
5.000 - |

T T T T =T T T 1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTURyakio Estadistico de Turismo 2012.
Nota La informacion de base es suministrada al MINTRdRlos Organismos Provinciales y Municipales desfoo del pais.
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Asimismo,para analizael turismo interior desde el punto de vista declavalad hoteler:
y parahotelera relacionada con la deme, se tomaron datos de Encuesta de Ocupacic
Hotelera que realiza el Ministerio de Turismo de la Naci@njantamente con el Institu
Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC). Asijiseg siguiente gréaficse observa que la
region Buenos Aires es lgue mas turistas no residentes recibe respectotrde destino:
turisticos.

Porcentaje de viajeros por condicién de residenciaegun regiones turisticas. Afio 20.

100%;

" 25,6% No Residentes
0% | 33.3% . 1 ’
T i : - i
0% T
20% 96,1% e
40%% 83,5% Residentes
30%% =
20%% i :
10% i :
0% "
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Fuente Elaboracién propia en base a datos del MINTEOH, Anuario Estadistico de Turismo 20:

Segun la misma encuesen el afio 2012 la estacionalidad de parnoctaciones, tanto
turistas residentes comwo residente, mostro periodos de gran auge (temporada estiv
invernal). En la temporada estival (meses de efedr@ro y marzo), los turistiparecieran elegir
como destino a las regiones Centro y Buenos A8esndo las regiones Norte, Patagoniay C
las més elegidgsor los turistas en el mes de Julio (temporadariale

Coeficiente de estacionalidad por mes, segun regesturisticas. Afio 201
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Fuente Elaboracion propia en base a datos del MINTEOH, Anuario Estadistico de Turismo 20:
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Por otra partegde acuerdo da Encuesta de Turismo Internacio del afio 2012 —que
estudia la evolucién y caracteristicas del turisexeptivi—el porcentaje de pernoctaciones
turistas no residentes muestra que en todos losanh@s,Buenos Aires fue la region giobtuvo
masyvisitas de turistas internaciona. Le sigue en orden de importancia la regiéon Patag
muy visitada por los mercados de Brasil, Chile, duay, Europa y el Resto del Munc
Asimismo, los mercados de EEUU y Canada y el Risstdmérica visitaila region Litoral.

Porcentaje de pernoctaciones de turistas no resids por mercado de origen, segun region turisticas de
destino. Afio 2012
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Fuente Elaboracion propia en base a datos del MINTETI, Anuario Estadistico de Turismo 20:
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Otra fuente regionalizada que suministra datosesalrismo interior, son las visit
registradas en los parques nacionales de acuardoraacion suministrada por la Direccidn
Aprovechamiento de Recursos de la AdministracioRalgjues Nacionaleen la cual se observa
gue lamayor demanda de&sitas a areas naturales protegic en el afio 2C2, se registro en la
Region Litoral (49,3%%eguidcde la Regidon Patagonia (43,6%).

Porcentaje de vsitas aareas naturales protegidas, segun regiondsristicas. Afio 201(
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Fuente Elaboracion propia en base a datos del MINTAPN, Anuario Estadistico de Turismo 20:

Principales Conclusiones

En lineas generales, puede concluirse que la @atlvituristica ha experimenta
crecimiento, tanto en el movimiento de turistas c@n la oferta de servicic

Més alla de ellose advirtieroncomportamientos que se relacionan con el desa
histérico de lagegiones, tanto en lo politico coren lo socioecondmico en lo cultural. Es asi
gue la Region Buenos Airegue concentra algo mas de la mitad del PBI natigue contien:
cerca del 8% de la poblacién del pais, es también la que seadestaca en el movimiento
turistas émision y recepcio; en la oferta de alojamiento hotelero y rhotelero y en la
operatividadde agencias de viajes. Ademas, es la que reunenayar cantidad e bienes
culturales del pais.

La estacionalidad de la demanda esta relacionadtasdemporadas estival e invernal
la Republica Argentina, registrandose mayor movimgieen destinos cercanos y/o conoc.

La visita a los parques nacionales, monttos naturales y reservas nacionales esté
relacién con el protagonismo que las regiones nsimdas tienen en el total de areas natul
protegidas.

De esta forma, de acuerdo a la complejidad debrfu —como consecuencia de su
naturaleza, susausas y aspectos complejos y la diversidad dees#s intervinient— se trato el
sectordesde una vision sistémica abordando tetales como la cantidad de visitantes
comportamiento de los turistaslos servicios turisticos, etcAsimismo, el enfque
interdisciplinariofue aportad desde los aspectos conceptuales dierol un marco al analisis a
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la actividad turistica, y su necesidad de plantii@a para que se desarrollesustentablemente. Por
altimo, dichos resultados se presentaron en ekgtmtle la regionalizacion que establece el Plan
Federal Estratégico de Turismo Sustentable, prdeie@h funcionamiento equitativo del espacio
turistico en la Republica Argentina.
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