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1. Apertura

La estacion Rio Lujan sirve a un pequefio caserimds diez hectareas que apenas
aparece en mapas,y cuyas viviendas -bajas y déspess pierden entre el bajo humedal
predeltaico de la bonaerense Campana, vecinaReskrva Nacional Otamendi. Por
décadas millones transitaron por la autopista Pariaama sin siquiera advertirlo, excepto
quizéa por haber parado a almorzar en alguna dpasufias ruteras

Desde el 2008, sin embargo, a nadie le pas6 posalbstentoso vecino del lado contrario
de la autopista (alto, ondulado, con panoramieaRekserva): el imponente resort de cinco
estrellagmarca topde la poderosa cadena hotelera francesa Acddntel Sofitel La
Reserva Cardales.

Esteresortno es un caso aislado en el extenso y diverseaigorbonaerense de la Region
Metropolitana de Buenos Aires (desde aqui, RMBAigios del milenio Sheraton ya
habia abierto un hotel en Pilar; en el 2011otr@&sactompetidora mundial directa de
Accor, Inter-Continental, inaugurd su establecirtoean la tigrense urbanizacién privada
Nordelta, y un hotel boutique en el Delta cobrddamas caras que el promedio de los
hoteles 5estrellas portefios.

Esta emergencia reitera, pero en otros paisajesyjaesa que el primer coautor sintio al
observar en Recoleta a inicios de 1991 la aceleddigacion de dos grandes torres con
destino de hotel y marcas por entonces “de otnoepdd: el Caesar Park y el entonces Park
Hyatt (hoy, FourSeasons Hotel Buenos Aires) cudadoaudad no parecia ofrecer
atractivos econémicos ni urbanos para justificarada inversion a huéspedes muy ricos en
el interin de dos hiperinflaciones (1989 y 199apsecondmico y déficit externo
descontrolado, tras 15 afios de obsolescencia u(Barmsstri y Gorelik 1990) y con un

unico precedente hotelero de cadena internaciehBls( As. Sheraton de Retiro).

1Agradecemos el apoyo de la UNTReF, y los aportesstigliantes a los relevamientos, y la valiosabaoérion de
Silvina Quintero.



A partir de 1992 la hoteleria de alta categoritaddudad de Buenos Aires (CABA), uno
de los componentes nucleares del sistema dera tdeistica, experimentd un rapido
proceso de crecimiento y transformacion (Videla9lp2001) vinculado con la asociacion
de hoteleros e inversores argentinos con cadenelefas internacionales en un contexto
de aceleracion tecnoldgica de las comunicacioitEsalizacion econdémica y busqueda
activa por parte de las cadenas hoteleras de nptazes para expandirse mundialmente
(Iglesias, Videla y Fresca 2001; Videla 1997).

Si el incremento de hoteles de las categorias sunpeifue notorio durante la década de
1990 en la CABA y desde este siglo en varios destiaristicos del interior, emergen
durante estos afios indicios de dos fenomenos sinads: la diversificacion de las
modalidades de alojamientos de alta jerarquiseypansion territorial de dicha oferta a la
periferia metropolitana.

Un hotel Sheraton en Pilar, un resort de alta gaemte a la Reserva Nacional Otamendi o
un Inter-Continental en el Tigre, son sélo la pudgaceberg de un fenémeno complejo y
desperdigado: el sector de alojamiento de altayodte (SAAC) parece haber encontrado
en areas periféricas de la RMBA territorios muypicims para su despliegue en la ultima
década.

Este proceso, asi como las transformaciones sinaatddel volumen y localizacion de
SAAC en la CABA, constituye el objeto de indagaditeneste trabajo.

2. Pregunta, hipotesis, objetivos y método. Defiriiin del SAAC

En el proyecto de investigacion “Despligues destifitacion en la Region Metropolitana
de Buenos Aires durante la compresion espacio-teahpwndial. Una aproximacion a
procesos dinamicos de cambio urbano”, asentadin @niversidad Nacional de Tres de
Febrero, fueron formulados interrogantes con dsimiveles de complejidad, teorica y
analitica.

Sin embargo, al enfocar un proceso material yttaoign curso y no descripto
integralmente en la literatura académica o en deotws oficiales a escala de la RMBA, la
pregunta basica y clave a despejar referia a dgmttecalizaba la oferta hotelera y
parahotelerade alta categoria en la Region en 988, 2002 y en el 2013, cuél era su
magnitud y cuéles sus tipos.

Como hipotesis a contrastar, fue enunciada quietéaduristico receptiva crecio en
cantidad, en diversidad y en dispersion territ@lianterior de la Region Metropolitana.

El objetivo especifico propuesto para esta prire&pa de la investigacion consistié en
mensurar, localizar y caracterizar las variaciateeta oferta de alojamiento en la RMBA
entre fines de las décadas de 1980 y el preserstdailana descripcion provee elementos
empiricos confiables para cotejar con la teoriarydiscursos enunciados tanto desde
ambitos y niveles gubernamentales como en los reeicomunicacion, masivos y
especializados.
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Se escogié el método descriptivo panoramico atefée producir una primera
aproximacion integral sobre la territorialidad $tida a escala de una metropolis: la de
Buenos Aires.

Ciertamente, la seleccién del segmento superita déerta de alojamientos es una de las
opciones posibles dentro de la amplia agenda dacguientos pendientes en el proceso de
generacion de una geografia integral del turismia &VIBA: reconstruir el trazado de los
principales “canales territoriales” o circuitosifiicos a su interior seria, a modo de
ejemplo, otra alternativa de sumo interés y queafagentemplada en el citado proyecto de
investigacion.

El segmento de alojamiento de alta categoria (SAG)prende distintas organizaciones
empresarias dedicadas a brindar alojamiento: ltddsindependientes categorizados con
5 0 4 “estrellas”, las cadenas hotelérabs hoteles contractualmente vinculados a efias,
las categorias “superiores” de establecimientoashmteleros (Hotel Boutique, Hostal,
Bed&Breakfast, Apart Hotel, Albergues turistité®otel & Spa, y otras).

Si en los primeros casos el desembolso iniciabgégal es significativo, entre los ultimos

la inversion puede ser relativamente modesta, garonayor capital simbdlico y/o cultural
(Capanegra 2008 a) al ofrecer arte, disefio, compéadigos sociales o experiencias con
huéspedes de elite y otros intangibles. Todos égms y categorias apuntan, sin embargo,
a alojar huéspedes con alto poder adquisitivo.

En escritos previos (Videla 1997, 1999, 2001) sstgnento fue conceptualizado como
“Hoteleria internacional”. Hoy lo nominamos SAAC gae “alta gama” alude a lujo (y no
necesariamente los alojamientos de alta categamideslujo, como los de la marca de
cadena Sheraton) ni todos compiten por una denfdedaajeros) “internacional” .

La eleccion del SAAC por sobre otras alternativas @studiar la territorialidad turistica
en la RMBA deriva de que el alojamiento (su volupsrs tipos, sus patrones de
localizacion) conforma el elemento fisico clave lietho turistico: si en esencia hay
turismo cuando hay pernoctes, donde éstos searaipresa el nivel de turistificacion de
un lugar o territorio dado.

2 pese a las dificultades en disciminar el nimeroadeles y habitaciones de estas Gltimas que @amelen a dicha
categorizacion técnica a nivel mundial, consideiamee las cadenas, por sus estrategias empresgrsggmentacion
de mercado, se orientan hacia franjas de pasajecmente limitadas, aunque geograficamenteatifes. Si en las
sociedades ricas el umbral potencial de pasajerestende hasta franjas de trabajadores (“turisimoral”, incentivos a
la productividad), éstas se angostan en sociegeiééricas; extrapolando la distribucion del iregrgpor deciles, PBI per
capita y los grupos de ingresos definidos por eld®avundial (1996), una estimacion optimista mwegtre el 15,4% de
la poblacion mundial marca hoy el limite de losgpaiales huéspedes de la hoteleria internacioBAIAC.

3 Flamante Ley de categorizacién hotelera de la CA®Areglamentar al 18 de julio de 2013) votadauypmnimidad,
suplanta a la Ordenanza 36.136/1980 que la regutabationada por “anacronica” por sus critericsdaénente

edilicios. La nueva Ley categoriza a los Apartd de3 estrellas, siendo 3 la categoria superior.

4



Con el fin de indagar en el despliegue inéditoSFEAC en la periferia metropolitana, esta
investigacion se propuso construir un cuerpo dernmacién que permitiera observar en
conjunto las diversas ofertas de alojamiento deaxdlisuperior.

Para describir el patron de localizacion del SAAGQseRegion Metropolitana de Buenos
Aires y distinguir la intensidad y los momentossdecrecimiento segun periodos
economicos de la Argentina, se capturé informadiimdida por organismos publicos
nacionales, de la Ciudad y de la Provincia de Bsides y se llevo a cabo un registro
directo, desde el Grupo de Investigacion sobresimwiy Cambio Metropolitano

(GITyCM) de la Universidad Nacional de Tres de leeb(UNTREF), de la oferta de
alojamientos de alta categoria a traves de intededuentes periodisticas y de observacion
en campo, ante la imprecision y/o insuficiencialdis disponibles. La informacion
obtenida fue sistematizada y georreferenciadaguaprocesamiento y analisis.

3. La escala enfocada: la Region Metropolitana deugnos Aires y sus “coronas”

La delimitacion del Region Metropolitana de BueAa®s es polémica. Es facil de
identificar por su fuerte articulacion funcionahtada en la CABA y por su “coherencia”
econdmica que la distingue de los espacios (aguapies) exteriores, pero su dinamica
expansiva del tipsmanchao ciudad-region desplaza sus limites con rapid@ RMBA no

es una jurisdiccion politico-territorial centraliteg ni siquiera coordinada: incluye a toda la
Ciudad Auténoma de Bs. As. y a una fraccion pequaefia Provincia de Buenos Aires, y
al interior de ésta hay municipios con jurisdic@sterritoriales (los “partidos”). Las “3
coronas” del Conurbano Bonaerense (CUB) ocupan sneéeldc% del territorio de la
provincia de Buenos Aires, pero en ellas se coneehi77% de la poblacion provincial (12
millones al 2010). Su vértice SE lo sitla el Garlata (con Berisso y Ensenada), el S
Brandsen, el SO Cariuelas, el O Lujan y el N Zarate.

La RMBA incluye a) la Ciudad Auténoma de BuenoseBi(CABA), la capital federal
argentina con sus 200 km2 y una poblacién de 2)6mas de habitantes (censo 2010); b)
el Gran Buenos Aires o Conurbano Bonaerense (GBAB, 12 y 22 corona), conformado
por 25partidos(jurisdicciones politico administrativisie la Provincia de Bs. As., con sus
2.900 km2 y una poblacién (2010) de 9,9 millonebalgtantes; y c) el resto de la RMBA
0 “32 corona”, integrada por 15 partidos “perifég¢ con un area aproximada de 11.000
km2 y 2,1 millones de habitantes (Censo 2010).dfjunito, la RMBA comprende un area
de 14.100 km2 y una poblacion al 2010 de 14.900mabtantes, el 37% de la poblacion
argentina (Ciccolella, Mignaqui y Szajnberg, 200&;colella y Vecslir, 2012). El Gran
Buenos Aires (GBA) puede ser también entendido dansamatoria de la CBA y los
partidos del GBA (INDEC 2005). Y en afadidura,

El peso economico de la RMBA en el contexto nadisadace sentir ain mas que el
demogréfico, siendo responsable de aproximadantenméad del PBI nacional. La

Los hay totalmente urbanos, totalmente ruralesbgno-rurales en proporciones distintas.
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importancia econdmica de la region, y especialméata CABA, se debe a que alli se
concentran las oficinas de comando de la mayoriasdempresas industriales, comerciales
y de servicios, y casi todas las sedes de los grepaondmicos nacionales y extranjeros que
operan en el pais. (Ciccolella 'y Vecslir: 2012).

4. Una geografia de la expansion del SAAC en la RMB ¢ un despegue explosivo?

El registro y clasificacion de informacion y su gegerenciacion, permitié cartografiar
zonas y densidades de canalizacion del capitahlhGAAC, pudiendo observarse como
resultado progresivo una mayor dispersion de inwees al interior de la RMBA. La
observacion detenida de las variables analizadasided, tipo y localizacion de
alojamientos) desde el 2003 muestra un despegilerade disperso y diversificado de
ofertas del SAAC en areas periféricas de la RMB®eelas cuales solo el Delta del
Parana, Lujan y SA de Areco eran destinos condiadturistica y/o excursionista
consolidada.

Cuadro 1: Hoteles y habitaciones de Hoteles 5 edliss’ operando en la Ciudad de
Buenos Aires y en la RMBA periférica, seglin periodoecondmicos en Argentina

Periodo CABA RMBA RMBA pfca/CBA
periférica
HotelesHabs |HotelegHabs Hoteles | Habs
Agrexpotador (1862-1932) 2 535/ O 0
Industrializacion sustitutiva (1933- 161 |0 0
1952)
Indust. sustitutiva, 2da. fase: 1 742 |0 0

penetracion de capital
transnacional (1953-1975)
Transicion neoliberal (1976-1989) 376
Total Hoteles 5* 6 1814
operando al 1/1/1990
Neoliberal cavallista (1990-2002) 11 2782° 1 |150

o

oo

Total Hoteles 5* 17 4596 | 1 150 5,9 % 3,3%
operando al 1/1/2002
Neoprimarizacion exportadora ¢/3™ 502 |6  [427

> Que operan actualmente.

& Periodizacién en base a la de Rofman, A. y Rondetlo. (1996) hasta 1976, y propia desde enoheeso
correspondencia estricta con la periodizacion denBo y Romero se debe por la relativa inercia teaipal menos en la
CABA- de la inauguracioén de hoteles de alta cafegaspecto a los ciclos econémicos de la Argerfioaej. el Hotel
Alvear, paradigma arquitectonico y simbdélico detapa agroexportadora argentina,fue inaugurad®@, 1dos afios
después de que entrara en su crisis terminalmiseho Sheraton Hotel, 15 afios después del inicla Hegada de
masivas |EDs industriales -automotrices, petroqeas)i farmacéuticas- al pais.

" Plazay Alvear; Claridge; Sheraton; Libertad®@71) ,Bauen (1978) y Panamericano (1981).

8 Sheraton Pilar (03/2000).

® Se inauguraron el FourSeasons (ex Hyatt, 1992s&#Park (1992), Inter-Continental (1995), Fgie98), Melia
(1999); el Panamericano inauguro su torre “geméi&198) duplicando las Habs de la original; Abg6®/2000), Hilton
(07/2000), Loisuites Recoleta (10/2000), Emper&ti2(2000), NH City (12/2001).

PRegalPacific (06/2005), 725 Continental (07/200%)k Hyatt —Palacio Duhau (07/2006).
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proteccionismo populista (2003-
2013)

Total Hoteles 5 * 20 5098 | 7 577 35% 113%
operando al 1/7/2013

El cuadro N° 1 refleja lo acontecido en la “pun¢hideberg” del SAAC: los hoteles de 5
estrellas; franja superior por lejos mejor regidrg documentada. Durante el ciclo de la
convertibilidad peso/délar (al que sintetizamos adheoliberal cavallista”) la cantidad de
hoteles de esta categoria en la CABA alcanz6 dagiligarse, y las habitaciones de esta
categoria en la ciudad se incrementaron un 1508blemente 12 afios.

Semejantdoomhotelero de cinco estrellas no admite comparamdnanalogos en
destinos turisticos caesorts Bs. As. ya era el nlacleo de una de las 20 meghdop
mundiales mas pobladas y duefia de una extensectiwap hotelera. Y en el pasaje de
milenios nace un hotel de esta categoria en la Ri&#éricd* el Sheraton en Pilar.

Cuadro 2: Hoteles de 4* y alojamientos de alta cageria operando en la ciudad de
Buenos Aires y en la RMBA periférica, segun periodoecondémicos de la Argentina

Periodo CABA RMBA periférica —
PciaBsAs
HotelesHabs |Otros |a |Hoteles Otros |a
4*(@) |[4* |AAC |+b|[4*0AC |AAC (b) |+b
(b) (a)
Agrexpotador (1862-1932) 2 301 2 1 1
Industrializacion sustitutiva 2 s/d s/d
(1933-1952) 6 669
Indust. sustitutiva, 2da. fase: s/d 1 2
(1953-1975) 12 1608
Transicion neoliberal (1976- |13 1561 | s/d 2 3
1989)
Total Hoteles 4* 33 4139 4 6
operando al 1/1/1990
Neoliberalismo Cavallista (1990 (-6) | 2135 | 1 6 10
2001)
Descategorizados como 4 * (-6) 936
Total Hoteles categorizados 4447 5338 | s/d 61js/d s/d
operando al 1/6/2006%y +
AAC
Hoteles 4 * y otros AAC 27 s/d 8 80| 12 20
(1/6/2000 al 31/7/2013)

Hsofitel La Reserva Cardales (10/08), San Isidra@(@7/09), Hotel y Spa San Ceferino (2009), ebooninio Concord
Pilar Apart (2009), el Finca Maria Cristina se wilica Howard Johnson (12/2010), y el InterContiakfitgre (06/2011).
125610 se consideran los hoteles que operan al geeddnbo antecedentes de lujo como el legendageTHotel desde
1890 o el Hotel Las Delicias de Adrogué, entretro

13 segun listado a esa fecha de la Secretarfa deiaide la CABA
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Subtotal AAC con datos de 13 22 36
fechas de inauguracion
Total Hoteles 4 * y otros AAC |74 s/d |67 1485 70 105
operando al 1/8/2013
Elaboracién propia sobre el registro oficial dgaitentos de la CABA, y producto de
relevamientos de ofertas en internet (con categ@aritpasignadas) para la Provincia

Para esta categoria porteébboomya es historia. A meses de cumplirse 12 afios de
diciembre del 2001 el incremento de nuevos hotelesbitaciones 5 * es modesto: pero no
asi en la periferia de la RMBA, ambito deelomde 5 * durante el ciclo kirchnerista

Caracterizamos la etapa actual como “Neoprimaibraekportadora con proteccionismo
populista” por la especifica articulacion kirchseaientre el principal aporte argentino al
mercado mundial (soja y oleaginosas, cerealesngnalies por enclaves extranjeros) con
una politica proteccionista para sectores de ldym@én, y una social que a la vez que
grava regresivamente subsidia (y fuertemente)caifsaes del empresariado y de la clase
trabajadora.

El cuadro 2 agrega informacion —y pierde precisp-la regresion informativa oficial de
la Secretaria de Turismo de la ciudad (ya no epetiabitaciones) y por la debilidad
estructural de su homonima bonaerense. ¢ Por faltzagacidad” o por gobernanza pro
empresaria?

El cuadro N° 2 evidencia que la franja portefiaatelps de 4* verificé durante los doce
afos de la “larga década cavallista” un incremeptal2,4% de establecimientos y 29% de
habitaciones. Lejos de configurar un crecimienfol@ivo, supero al crecimiento
demogréfico o del PBI de la etapa.

El boom del SAAC portefio continud sin embargo dig&h kirchnerismo, no ya liderado
por la hoteleria tradicional sino por innovadortestas de alta gama: Hoteles Boutique,
Aparts Hoteles, Hostels, Beds&Breakfast, Tango ldetesay friendlies y un amplio y
creativo menu de opciones para segmentos poseatoligsiidez o plastico sin importar
en qué pais o sucursal la VISA Gold fuera emitidal ey reciente de categorizacion
hotelera portefia refleja el peso sociopoliticondelvo empresariado.

Si el cosmopolitismo metropolitano posmoderno deahaircunscripto a la CABA, su
SAAC en la RMBA no se mantuvo atras: mas bien, @e$@003 ocurrio lo contrario. Con
difusos precedentes, casi sin historia local, hplbenes apostaron a hospedaren 504 * a
viajeros por negocios o“huéspedes corporativosi s&enicos o tripulaciones en las
industriales Pilar y (también portuaria) Campamaspnal de empresas dé‘4@e la Costa
Norte o en las &reas de escala entre vuelos icienaes de Ezeiza, Canning y Monte
Grande-, y quienes apuntaron a hospedar ocio $d&ida Clubes de Polo, Estancias,
Resorts y Spas, Cabafias u Hostales desde el deRarna hasta (atravesando las
onduladas Areco y Lujan) las pampas deprimidasrdedden y de Cafiuelas.

Y¥Informational Technologies



El cuadro 3 impresiona: solamente en los ultimes &fios se duplicaron las unidades
hoteleras de 5 y de 4* en la RMBA de la Pcia.

Cuadro 3: Evolucién (2010 — 2013) de Hoteles de $* * en la RMBA periférica
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Elaboracién propia sobre relevamientos de oferadaternet. Las categorias son oficiales

y autoasignadas.

El mapa nro. 1muestra la localizacion el SAAC eRMBA hasta 1989. Su concentracion
en el centro de la CABA es abrumadora, con algéplamue hacia el final de la etapa
hacia la zona norte del conurbano, Lujan, y urpieaite expansion hacia Esteban

Echeverria y la Plata.
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El mapa nro 2 registra el desarrollo notable deASAajo la paridad del peso dolar (1990-
2001, y los alojamientos ya en desarrollo e inaagps en el 2002), impresionante en la
CABA, pero también sus avances en Pilar, LujanteTigl delta exterior (partido de San
Fernando), La Plata y con menor densidad hacig alueloeste de la CABA (autopistas
Riccheri y Ezeia-Cafuelas).

RMBA
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Finalmente, el siguiente mapa exhibe el patrérodalizacion del SAAC desde el 2003.
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Es notable la discontinuidaddel SAAC desde La RIB&E hasta Puerto Madero/San
Telmo. En el centro histdrico se consolida el nmiclel SAAC, que se extiende por toda la
franja NE de la CABA y contintia hacia el NE casi lénites de continuidad por la “Zona
Norte” residencial, los municipios ricos de la RMBAnaerense en la costa del Rio de la
Plata, y mas alla en los municipios suburbanosnayeho mas fragmentados socialmente-
de Tigre y Escobarl5, con cierta penetracion eaghk (paisajistico, y de seguridad para
los privilegiados por su caro y dificil acceso) Delta del Parana de San Fernando.

El auge y pujanza del desarrollo capitalista derlasicipios empresarios del N de la
RMBA durante el kirchnerismo (hotelero de alta gamamobiliario, y de empresas
transnacionales que alli localizan sus filiales)éi un correlato sociopolitico: alli surgieron
(y ejecutaron esa concepcion de gestién) dos carmidhoy fuertes® para otra eventual
era politica argentina.

El Sofitel La Reserva Cardales sitda el limite Nadeonurbacion y la inflexion hacia el SE
del territorio del capital mas concentrado: hadgliar”on su poderoso parque industrial y
cientos de urbanizaciones cerradas y shoppingspacssumo de los nuevos
autosegregados prosperos, y hacia Lujan, con stenor capital-intensivo complejo
agricola, lacteo y pecuario de alta gdma

Algo mas lejos Campana y San Antonio de Areco cotepdo previo con sus municipios
vecinos al S, y analogas caracteristicas (agroiridug residencial) se consolidan en
Cafiuelas. Un ultimo y flamante distrito del SAACId&kMBA lo traza su eje SSO
adyacente al aeropuerto internacional de Ezeizan(€@g, Ezeiza, Monte Grande),
municipios socialmente tan desiguales como lofNd## la RMBA y con cierto éxito
(aunque menor) de sus gestores politicos empregaaia atraer capital hacia logistica,
urbanizaciones cerradas y shoppifigs

Por su parte, la populosa franja S y del O deéas.ly 2da. coronas del CUB, morada del
grueso de la clase trabajadora conurbana (quecseldiariamente en trenes tan obsoletos
como sus frenos), es, salvo excepciones, el teorigoeludir via autopistas por los veloces
autos de la demanda residente de AAC: su “zonaahegr

Interesa observar lo sucedido en la CABA en lagemsi@cada respecto a los tipos del
SAAC (ver mapa 3). Los nuevos hoteles de 5 essrgli@dan en absoluta minoria respecto
a los convencionales de 4 estrellas y como novedkd, nuevas modalidades de
alojamiento (Hoteles Boutique, Apart Hotel,Bed&Bdest y Hostels).

15 La intensidad del capital en la industria y ldsamizaciones cerradas residenciales de estos mimsigi de Pilar
ostentan muy mediocres IDH en relacion a la medigipcial, teniendo niveles alin més bajos que isisiths obreros de
la 1ra y 2da corona del CUB, y abismalmente dettajlos “ricos” de la 1lera. corona (Vicente Lopezan Isidro).

16 Sergio Massa y el actual gobernador de la Priavie Buenos Aires, Daniel Scioli.

" Open Door y Los Cardales bien podrian ostentdasarapitales nacionales del polo y desinsisde exportacion.

18 Sy relativoéxito esta solo en ello: Esteban Echeverria y de Epsiemtan muy bajos IDH en la Provincia de Bs As.
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Ciudad de Buenos Aires
Periodo 2003 - 2013
Alojamientos SAAC segun tipo/categoria
® Hotel 5 estrellas
Hotel 4 estrellas

Apart Hotel
Hotel Boutique
Hostel

0 0 & O @

Bed & Breakfast

Dos procesos combinados caracterizaron al cicl®2p08: ciertos avances en la CABA de
cadenas internacionales en procura de captar nertasas extraordinarias, y su
hiperactividad para expandirse en el interior yoeRMBA periférica sin fijar capitales
propios. El sujeto actor-inversor actual son anasitfnversores locales” en Tigreen el
Sofitel de La Reserva Cardales, o en los numemmsmaodominios hoteleros que se estan
comercializando en Hudson—Berazategui, en Lom&adera y que se dispersaran por la
CABA y la RMBA periférica, que aun no cuentan coaroo legal.

Si bien la relacion entre las cadenas hotelerasnationales y los inversores locales es
potencialmente conflictiva (ya han habido variasviteculaciones contractuales), aquellas
prefieren evitar la fijacion de sus capitales eyahes donde el negogier sedel

alojamiento y la valorizacion de la tierra seanertos, para lo cual necesitan convencer a
capitalistas locales para que arriesguen sus tepfigndolos, y a la vez, someterlos a
condiciones contractuales altamente favorablesg(@ddenas). Los promotores
inmobiliarios y cazadores de inversores de lasr@slprocuran seducir a inversores locales
con su apologia de captar renta en hoteles o etatiaibes en la prensa econdmica; y
pareciera haber capitales excedentes que encuemiiel SAAC un refugio, incierto pero

al menos tangible, para captar renta a largo @égando huéspedes o eventos.

5. El contexto de la expansion actual del SAAC

19 Sergio Massa , al inaugurar el InterContinentgt&inhttp://www.norteenlinea.com.ar/tigre/sociedad/2463nauguro-
el-hotel-intercontinental-tigre
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El despliegue hotelero y parahotelerode alta gama BMBA esta fuertemente
entrelazado con otros procesos contextuales atdistescalas geograficas y niveles de
analisis. Dos dimensiones estructurales —e intimganénculadas a nuestro juicio- se
abordaran a continuacion: una caracterizacion slelementos distintivos de la actual fase
capitalista y ciertos arreglos espaciales qudeaant -de nuestro especial interés- a escala
metropolitana.

5.1. Relaciones instigantes: hoteleria de alta garapitalismo y procesos urbanos

Segun la Real Academia Espafiola, un hotel es wablesimiento de hosteleria que puede
alojar mas o menos comodamente a un nimero gergramo escaso huéspedes y
viajeros” siendo la hosteleria la “industria quegmrciona alojamiento, comida y otros
servicios, mediante pago, a huéspedes y viajeros”

La génesis de la hosteleria y de cada hotel singgdaite a un conjunto de procesos
determinados historica y espacialmente: el “hagsltina unidad operativa de un proceso
de actividades econdémicas articuladas por lazostadas, posible sobre la base de que
estén dadas las condiciones técnicas y socialegagiigliten la existencia de un nimero

“no escaso” de viajeros o huéspedes: es por eralearcancia -como tantas otras- gestada
al confluir la revolucion técnica “industrial” y neolidarse el capitalismo.

A poco de incursionar en la cuestion (Videla 199¥percibe la fertilidad de relacionar los
despliegues del sector hotelero de alta categareaqgpmprender otros procesos de cambio
en las modalidades de desarrollo turistico, urhatelscapitalismo y de las logicas
corporativas y culturales.

Lattin (1994) explica la génesis y caracteristaalssubsector hotelero y Videla (1997)
aborda su expansion durante la reestructuracidrabtmntemporanea: ambos dan cuenta
de los entrelazamientos diferenciales segun la imabempresarial y su clasificacion
intern&” con otras varias actividades de servicios, quenabituales desplazamientos de
capitales interservicios provenientes de y destisadempresas financieras, inmobiliarias,
de transportes (muy particularmente aéreo) y toastque es mano de obra intensivo, y
muy resaltado por sus analistas y actores empasgrgeneraria un considerable “efecto
derrame” donde se localizan.

Antes y en simultdneo a la obra de Wharton (200&)rmgarco un hito ilustrando funciones
mas complejas de una cadena hotelera internadoeatu mera busqueda de utilidades, se
advertia (Videla 1997 y 2002) que esta mercan@sgnta ciertas singularidades debido a
gue su valorizacion es dependiente de la realinatgdrentas, o que a su vez deriva de la
evolucion técnica del transporte, de la redistiiucle la riqueza en cada sociedad, del

20 Enciclopedia Salvat (1978)

2| attin (1994) distingue los hoteles comercialedrdnsito (urbanos); de vacaciones (“resorts”yegaencia semi o
permanente (aparts, residenciales o inquilinajosjoteles dmotor hotels”. En la Argentina (y en la RMBA) hay otra
categoria especifica: los albergues transitorios,logran acelerar la rotacion de rentas ofrecientdiciones adecuadas
y especificas para encuentros sexuales (breves).
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grado de acceso a la vivienda y del atractivo queentren en (y valor que le asignen a)
ciertos lugares los sectores sociales con mayongessos en tanto sitios propicios para
encontrar recreacion o placer, o como “plazas” damtes de espacios aptos para la
reproducciéon ampliada de sus capitales.

En la politica turistica nacional (y portefia) @rezaje de las cadenas hoteleras
internacionales a la Argentina desde 1990 marqduato de inflexion hacia la
exportacion, en procura de convertir al pais edastino internacional relevante y
competitivo para atraer visitantes extranjeroseRels fuerte tradicion cultural emisiva
(importadora en turismo) de las franjas socialEsal medias-altas argentinas, y al
obstéculo que suponia la politica monetaria duraln®an de Convertibilidad, el
incremento de arribos turisticos internacionalgsré@siona: ascendié de un millon de
arribos en 1989 a 2,9 millones una década despaés?#millones en el 2008, y con €l
también de los ingresos econdmicos por turismateae 1,2 mil millones U$S en 1991,
2,8 en 1999, y 4,5 mil millones U$S en 2008.

Este salto, aunque insuficiente en los noventa @avar el déficit en el balance turistico
internacional respaldé las pretensiones de as@Mspisterio de Turismo del entonces
Secretario de la Nacion Francisco Mayorga (199(},96grado por su sucesor Hernan
Lombardi en el 2001, y en el 2010 por Enriqgue Mggetual Ministro de Turismo de la
Nacion, en cuya gestion (desde 2003) acontecidsagaunda ola” de expansion del SAAC
a destinos turisticos que se consolidaron com@teos internacionales ya en el interior,
destacandose varios en la Patagonia, Iguazu, Mand8alta.

El impacto economico del SAAC fue marcado duraatédcada de 1990 en la ciudad de
Buenos Aires, cabeza de playa de las cadenasantenales, donde la inversion en la
construccion hotelera de 5 y de 4 estrellas alcannd millones de délarésaportados
mayormente por capitales locales: las IEDs(InveesdExtranjeras Directas) en hoteles
fluctuaron entre un 12 y 30% de la inversion hatetetal segun fuentes oficiales y
referentes de camaras empresariales (Videla 1948éla 2001).

La llegada denarcas hoteleraideres (Accor, Sol Melia, Caesar Park, Marriot
International, NH Hoteles, Intercontinental, Hy#&ttlton o Howard Johnson entre otras)
escindidas total o parcialmente de la propiedadhotl, fue el resultado local de sus
estrategias dominantes de expansion y diversificatiundial desde la caida del Muro de
Berlin: MartorellCunill (2002) analiza las dististastrategias de crecimiento desarrolladas
por las principales cadenas hotelétas

2De acuerdo a estimaciones —cautas- en base a adignmoficial, declaraciones de inversores y destrantores. El
costo medio de un hotel nuevo de 5 estrellas eti#$e55 millones (se inauguraron seis, méas otrazsbes), mas los
nuevos de 4 estrellas, mas las remodelaciones la@mpes en los existentes.

23 Alianzas estratégicas, consorcios, franquicia,agarentcontract, jointventures, arrendamientos,dinan y
adquisiciones, fusiones y absorciones en la industtelera.
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El SAAC portefio cambi6 desde 1992 por una notoqiesion cuantitativa de unidades
de alta jerarqufé&; por el arribo masivo e inédito de cadenas hatsletternacionales
(Videla 1999a), nuevo actor empresarial que madalificoperatoria hotelera argentina
tradicional y propuso nuevos instrumentos de asitiacon capitalistas e inversores
locales; por el aumento del empleo y la calificagd hoteleria; por la multiplicacion de
ofertas educativas para una fuerza de trabajo iedipada tanto a niveles gerenciales como
para los de menor calificacion; y sin agotarlasgfarmaciones cuali y cuantitativas, por el
ingreso de inversores y operadores con capitakebles, varios vinculados al arte, la
arquitectura y/o al disefio.

Estos veinte afos fueron extraordinarios para &GArgentino. Si bien no lo explica por
si mismo, el desarrollo hotelero portefio ha sidelemento destacado del reciente
proceso de modernizacion y dinamizacion urbanac@@ta y Vecslir 2012, Videla 1999)
en particular a lo largo del eje Puerto Madero/Balmo al SE a Palermo/Belgrano hacia el
NO, un sector muy reducido de la ciudad, el masrizado y equipado en todo sentido
(Bertoncello 1996).

Desde una rica perspectiva que articula a Lefearyey con las hipotesis de la ciudad
mundial (Friedmann) o global (Sassen), Spolon (2p06tula que la mayor construccion
de hoteles en la historia de la ciudad de Sao Raatte 1995 y el 2005 no estuvo orientada
por la demanda de nuevas unidades hoteleras sifa entificacion de la demanda de
nuevos espacios urbanos, y por tanto justificadanpereses mas amplios y complejos, que
constituyd a un grupo de agentes sociales —invessomobiliarios, industria de la
construccién- en torno a la produccion de nuevpaa@ss urbanos adecuados a las nuevas
exigencias de una ciudad con caracteristicas giebal

A esta discusion aporta Silva (2010) resaltandoedjtigrismo y los sectores relacionados
con los negocios y los eventos son uno de losresfarincipales de la pujanza mundial de
Séao Paulo, y que el turismo de negocios, las geacaldenas hoteleras y los servicios
conexos cotribuyen a la configuracion de formasuetiras y funciones de caracter
mundializado. Estas actividades estarian introdgiciein nuevo ambiente en el espacio
urbano paulista, fruto de nuevas articulaciones| @ano mundial que se reflejan en el
local reproduciendo nuevas formas urbanas y saciale

Pereira y Spolon (2007) observan laconsolidaciond&mo enel consumo y larenovacion
de espacios urbanos, y se preguntanqué sucedeudtnia de las grandes
ciudadescuandolainversiénenconstruccion de imageneavetan importante como
lainversidnen fabricas o en maquinarias, a finvagguarcomoel turismo se transforma en
una herramienta de valorizaciéndel lugar, y comatialeria se presta a laproduccion de un
campo simbalico cargado de representaciones.

24 5u segmento superior (“5 estrellas”) triplicd sais establecimientos desde 1990 al 2001, y ea 4lastrellas el
incremento de establecimientos fue del 65% en ededn (20 a 33). Actualmente hay 20 hoteles caizdos con “5
estrellas”, 74 hoteles con “ 4estellas”, 45 aplaoteles (que alojan huéspedes a tarifas medig-alta) y 22 hoteles
“Boutique” u otras modalidades registradas singmiear. (Videla 1999; Chiappe 2012;
www.turismo.buenosaires.gob.ar/es/article/déndeador
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Un caso mas infrecuentedescribe Cabrera (2007 dasdnfoque tedrico centrado
enlasubjetividad y lasestrategias politicas colastfrente a lavulnerabilizacion social:
ladel hotel B.A.U.E.N. de Buenos Aires recuperadogus trabajadores, otra cara de
laacumulacion por desposesion y de losdesarroflogrgficos desiguales caracteristicos
del capitalismo neoliberal (Harvey 2003, 2005).

Sugiriendo que establecer relaciones entre hojateglades alumbra muchos de los rasgos
del urbanismo delsiglo XX McNeill (2008) clama sarconsideracion cuidadosa,
identificando hoteles que han sido emblemas urbafiosiaciones de autoconfianzaenlos
distritos centrales de negocios, 0 componentestiategias de renovacion urbana McNeill
(2008) analizaluego al disefiodelespaciodel hot@locexpresivo de elecciones de consumo
seaestandarizado y funcional o expresivo de singald que
reflejatendenciascontemporaneasen marketing, cidtiny enlas marcas.

McNeill (2008) resaltaqueloshotelessoncrucialeserd®n de laciudadcirculatoria, al ser
representativos de una forma temporal de vivierda gistintos tipos de viajeros y que a
Su vez sirve como espacio de negocios. Tambiérdtigarcomo reflejos de
lacomplejageografia social de la vida urbana, mlisenicrocosmos de
lasjerarquiasocupacionales de losservicios de ittiolpd (McNeill).

5. 2. Turismo, territorio, turistificacion y camlsie@n la gestion urbana

La Geografia advirtio relaciones entre las localizaes turisticas y la formacion del
territorio desde Christaller (1955 y 1964), surdiemina produccién abundante. Sin
embargo, es resaltado que “los geodgrafos estudamdsrismo lo han hecho sin
comprender profundamente al hecho de que el turssmma via importante de
acumulacion capitalista” (Britton, 1991).

Britton (1991) llama a estudiar al turismo como antividad de naturaleza capitalista
plenamente articulada con los demas procesos deudeion, a partir del rol que juega en
la creacion de significados sociales y materia@®sdpacio y el lugar. Postula que el
sistema de produccion turistiesta conformado por el capital (la oferta de aiggato,
transporte, organizacion de los viajes, seguraxhies de alquiler, y tours receptivos, con
entramados muy complejos y con rapidas variacideescuerdos contractuales entre si),
los trabajadores, y el Estado. Este actia comdashtioordinadora y promotora de la
actividad por medio de legislacion y politicas esfieas, y como inversor y arbitro
espacial segun las infraestructuras que priorigeeyorganizan al territorio turistico.
Territorio turistico que a su vez se (re)definestantemente por la negociacion
(conflictiva o consensuada) entre actores conndiasspeso politico y cultural.

El turismo, en tanto practica social, es un impugarganizador de sociedades y de
condiciones para el ordenamiento, uso y apropiadébterritorio (Ariza da Cruz, 2000). A
partir de su apropiacion un territorio se valo(meterial o simbélicamente) de una forma
distinta a la que se encontraba durante su orgadizaocio-espacial precedente: un
territorio turisticono se comprende sin el conflicto con la organ@asiocio-espacial
previa. Basicamente, la realizacion de actividaddsticas implica el consumo de ese
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espacio (re)valorizado por parte de sujetos (gradoiente, aunque no solo, turistas) que
necesariamente deben desplazarse desde su lugagele por lo que se concluye que la
practica turistica tendra un alto grado de deteanidn desde aquel lugar de origen, sobre
todo en la constitucion del imaginario social respeal destino (Icaza y Vanevic, 2011).

Cammarata (2006) resefia a la turistificacion camaztion conjunta de tres sistemas
sistema de actores, uno de imagenes, simbolosiosieaun sistema de espacios. El
resultado de la interaccion de estos sistemaslagsfaduccion de un territorio turistico,
una formacion socio-espacial compuesta por dosrdioees de analisis: un aspecto
material o construido (las infraestructuras, penmglo), y un aspecto inmaterial (las
representaciones e imagenes) que se funden eoniastaciones mercantiles aptas para
construccién y la puesta en valor del atractivo.

El concepto deuristificacionfue enunciado por Knafou (1996) para analizaplogesos
de formacidn de territorios turisticos a partida®sujetos y sus logicas de accion,
funcionamiento y relaciones. Postula tres fuenéetudstificacion: los mismos turistas
(constructores —o al menos portadores- del ideaiahercado (creador del producto
turistico) y los planificadores (donde juega lacion organizadora del Estado y sus
diversas instancias de planificacion turistica).

Sobre las politicas estatales regionales y urb&tasgey (1989 a y b) postula que en el
capitalismo tardio ha operado una transicion emrgpo de gestion urbana administrativa,
hacia otro modo de gobernanza ligada a una cormedoiamica y emprendedora (el
empresarialismo urbajaomo respuesta a las coerciones competitivasipataaccion de
un capital cada vez mas urgido por acelerar sgitaEste nuevo tipo de gestidon
dispondria basicamente de cuatro estrategias alivean e importantes combinaciones
entre si, sinérgicas en los casos mas exitosos:

1) La explotacion de determinadas ventajas pgpeoduccion de bienes y servicios en la
distribucion internacional del trabajo. Estas vstaerivan de la base de recursos o de su
localizacion, pero también pueden crearse mediamggsiones en las infraestructuras
fisicas y sociales que fortalecen la base econddeda region.

2) Procurar adquirir funciones claves de controbsnando en las altas finanzas, el
gobierno, y/o la recopilacion y el procesado derimiacion y las comunicaciones.
Alternativa costosa, supone la exportacién de siewi‘de punta” (informacién,
financieros, seguros, generacion de conocimiemtmocbase de la economia urbana.

3) Disputar las redistribuciones de excedenteagadministraciones centrales, que no
solamente implican captar enormes sumas de dimeydascreacion de empleos altamente
calificados en las altas tecnologias. Por ejenijjliog Beach-San Diego en los EE.UU., el
complejo industrial-militar-aeronautico de Cordopda conjuncion del Instituto Balseiro,
el INVAP y dos Universidades para San Carlos dédzzue.

Y la estrategia mas cercana a nuestro interes,
4) “La region urbana puede también intentar mejsugoosicion competitiva mediante la
division espacial del consumo. La competencia jpradconsumo, en condiciones de una
sucesion de cambios técnicos en la produccion finaszas destinados a minimizar la
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friccion del espacio al acelerar la circulaciomuaercancias, dinero, personas e informacion
(compresion espacio-temporalarvey 1990; 1998) se vuelve mas frenética a methda

gue los consumidores que poseen el dinero (turistasidentes) pueden ser mucho mas
selectivos”.

La calidad de vida, la elitizacion, la innovacidsida del entorno urbano (incluido el
cambio a estilos arquitectonicos y de disefio urlpamsmodernos), las atracciones para los
consumidores (estadios, centros comerciales y tleogiones, restaurantes exoticos,
paseos riberefios 0 maritimos) y ocio (organizad@®espectaculos urbanos temporales y
permanentes, y muestras artisticas, que conlleatiragn grandes inversiones) se han
convertido en facetas destacadas de las estrategrageneracion urbanas. Sobre todo, la
ciudad tiene que parecer un lugar innovador, areatiseguro para visitar o en el que vivir,
jugar y consumir. El espectaculo o la exhibiciéresevierten en simbolos de una
comunidad dinamica, y una regién urbana puedeiaghse y sobrevivir como ambito de
solidaridad comunitaria y a la vez explorar la Opaie atraer el consumo conspicuo en un
entorno recesivo cada vez mas generalizado.

Los gestores urbanos (municipales) del @pgpresarioy mas quienes lideran ciudades
guepriorizan la cuarta estrategia suelen adop@isalrso y praxis dominante en la gestion
turistica: si pueden “venden” a sus ciudades, vihdsas voces “publicas” son asi las de los
empresarios.

5.3. Notas sobre el neoliberalismo —o0, sobre etaeg de la Belle Epdque un siglo después

Registrando empiricamente los cambios estructudalesapitalismo desde el compromiso
de posguerra al neoliberalismo en los EE. UU., Bakiampbell (2011) resaltan que la del
2008 fuela crisis del capitalismo mas profunda ddadiécada de 1930, y que como el
neoliberalismo evoluciond histéricamente desde lagselta clave comprender qué
cambios estructurales permiten comprender la @ép#talista mundial actual, ya que ésta
sélo pudo surgir del neoliberalismo. Y los “cambéssructurales” que detectan y
demuestran fueron:

1) Crecimiento débil a insignificante del salagalr(por hora) bajo el neoliberalismo.
Aumentd un 26,9% desde 1978 a 2007, cuando ereladdécadas previas (1947 a 1978)
alcanzé al 107,6%.
2) Crecimiento de la desigualdad en los ingresfsddaneoliberalismo. En el periodo
1980-2006 los ingresos reales de las familias wialtitjinferior aumentaron un 11,0% y los
del quintil superior, 88,2%. Y en este ultimo qiljrél 5% de ingresos superiores los
incrementaron en igual periodo un 123%, mientrasedd% superior aumento sus
ingresos un 246%.
3) El crecimiento de la desigualdad de la riquega bl neoliberalismo. El cambio en la
riqueza real durante el periodo 1983-2007 fue280% para el quintil inferior, y del 107%
para el superior.
4) Las ganancias del capital a expensas del trédaggoel neoliberalismo. Mientras el
salario real por hora y la productividad real ceemn a las mismas tasas entre 1947-1978,
desde 1981 el salario real se estanco mientralqueductividad real no ceso de
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aumentar hasta el 2009: el capital se apropiddieabincremento del producto. Este
proceso fue simultaneo al de la baja del salariond real desde 1981 y al de la densidad
sindical: del 30,9% en 1960, al 22,3% en 1980 $%len el 2010.

5) Financiarizacion bajo el neoliberalismo. BakiCgmpbell (2011) notan que mas alla del
registro empirico sobre el aumento del tamafioelbs financiero en los EE.UU., la
financiarizacién se observa también en otros agpecbmo el uso de ganacias de la
produccién para las finanzas en vez de la acun@udai® capital, el rol creciente de pagos
de intereses, la medicién del rendimiento (dertadiy de sus directivos) por el valor de las
acciones de mercado, y el cambio de varios aspéet@obierno corporativo, incluyendo
el cortoplacismo.

6) Deuda. Su incremento ha sido dramético desdé @flida como % del PBI de los
EE.UU. Mientras los negocios no-financieros incretasn su deuda un moderado 36%
(55% al 75% del PBI) entre 1981 y 2007 la deudbsléogares casi se duplico (50% al
98% del PBI) en el mismo periodo. Si la deuda ddi€&no salto en el bienio 2007-2009
para duplicar su proporcion del PBI de 1981 (4808 del PBI), la deuda agregada de los
negocios financieros se dispard: de un 20% deldpIB981 a un 120% en el 2007, para
bajar al 98% del PBI en el 2009.

7) Burbujas. Los autores aceptan estimaciones sblaenafio de la burbuja bursétil de
fines de los noventa en 10 billones de ddlareg § Hillones de ddlares la burbuja
inmobiliaria del 2008. Si bien el neoliberalismaged condiciones favorables a su
emergencia, Bakir y Campbell (2011) dudan y descgee las burbujas resulten
necesarias e imprescindibles para el neoliberalismo

Auln cuando establecer un analisis comparativo dakeeolucion del neoliberalismo en la
Argentina excede a este trabajo, y con la debidtetzaa cualquier comparacion entre una
economia central y una periférica, consideramoiblgoafirmar que los primeros seis
elementos estructurales han tenido comportamiemal®gos en la Argentina pero con una
distinta datacion: mejor se expresan aqui lasetifgas entre el “compromiso de
posguerra” o desarrollista-keynesiano (1945 a 16@b)el ciclo neoliberal (1976 al 2001).

Sin embargo, tampoco la etapa de acumulacion naodbista argentina posterior al 2002
modifico para Féliz (1998) al patron destributival geriodo neoliberal con convertibilidad.
Sostenido en el par salarios bajos-tipo de canitieea un marco de explotacién intensiva
de las riquezas naturales, el neodesarrollismasis del 2001 provocd un aumento del
PBI y bonanza en los primeros afos del gobierrehikirista sin lograr revertir la pobreza
estructural, los bajos salarios reales, la predadéaboral, ni la disminucion de la brecha
entre los mas ricos y los mas poBtekogiudice (2013) disiente con caracterizar
neodesarrollistal modelo que rige actualmente: domina el capitainiciero y con alta
rentabilidad, siendo central el pago de la deudierea y el crédito para el consumo de
bienes muebles a expensas de las altas tasasrgpatgs PYMES: mas que asistir a los
limites del neodesarrollismo estariamos anteagigguacionconservadorlos nuevos
modos de apropiacion del trabajo ajeno cuya legition no es ya neoliberal, aunque esta
ideologia mantenga fuerte vigencia en los sectoestios urbanos, temerosos del
debilitamiento del consumo por la inflacion.

A partir de los afios 2005-2006 la redistribucion progresiva comenzé a estancarse
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Harvey (2005) caracteriza al neoliberalismo comauma de consumo ideoldgico y un
instrumental de gestibn macroecondémica, que ledsadarse de una adaptacion natural y
técnica a las dificultades de las economias avaszadel Sur en la década de 1970, fue
una respuesta politica concebida por las clasetndaias, articulada para disciplinar y
restaurar los parametros de explotacion.

Mas alla de la teoria neoliberal, sus triunfos des@B0 han sido generalizar y profundizar
la acumulacion por desposesion (mediante las a@ones, la financiarizacion, la
gestion y manipulacion de las crisis y la redisicilbn estatal), avanzar en la
mercantilizacion de (casi) todo, degradar el madabiente y ganar consenso juridico-
politico e ideoldgico en que primen los derechadienables de los individuos (y de las
corporaciones, que asi se definen) a la propiedeada y a obtener beneficios por sobre
otras concepcion&sde derechos: adecuadas a cada sociedad, el malititv® gener6
desarrollos geogréficos desiguales que Harvey (20élla.

Sintesis de un proceso a la vez mundial y geogiraiate diferenciado, concluye que

“Pero un hecho persistente dentro de esta compkgjaria de neoliberalizacion desigual ha
sido la tendencia universal a incrementar la dedilqud social y a dejar expuestos a los
segmentos menos afortunados de cada sociedada-ga $edonesia, en México, o en Gran
Bretafia- a los frios vientos de la austeridaddeabpacible destino de una progresiva
marginalizacion. Aunque esta tendencia se haya paliada aca o alla gracias al
desarrollo de politicas sociales, los efectos @relextremo del espectro social han sido
bastante espectaculares.

Las increibles concentraciones de poder y de rayuetualmente existentes en los
peldafios mas altos del capitalismo, no se hab#o gesde la década de 1920. El flujo de
tributo hacia los mayores centros financieros daetdo, ha sido apabullante. Sin embargo,
todavia mas apabullante es la costumbre de toatarésto como meros, y en ocasiones,
hasta desafortunados subproductos de la neolib&gecain. La idea misma de que ésto
pudiera ser —s6lo que pudiera ser— el nucleo fuedtahde aquello en lo que ha consistido
de manera invariable la neoliberalizacion, pareggensable. Una parte de la genialidad de
la teoria neoliberal, ha sido proporcionar una B@sbenévola sembrada de deleitosas
palabras como libertad, capacidad de eleccion&cties, para ocultar la terrible realidad
de la restauracion o la reconstitucion de un despoder de clase, tanto a escala local
como transnacional pero, mas particularmente, ®priocipales centros del capitalismo
global” (Harvey 2007: 125-126).

s atin derechos liberales clasicos (a la libertad de expresion y opinion, a la educacion y a la seguridad
econdmica, o a formar sindicatos) se le subordinan, no hay espacio para otras concepciones de derechos (por
ejemplo, el derecho al acceso a los bienes comunes globales o a una seguridad basica en materia de
alimentos). Harvey (2007: 188).
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Sobre los nuevos mega emprendimientoshotelerosm®diel mundo, Beaverstaatial
(2004, citado en McNeill 2008: 386) afirmanque“Thraition of the grand hotel has been
revived in recent years, perhaps reflecting thevgnmf a global “super rich”

5.4. Sobreacumulacion, finanzas y cambios terdies: de la teoria general a la RMBA

Observando l6gicas economicas Y territoriales, e\a(2003) reafirma su teoria del
spacialfixo "soluciones espacio-temporales” como un dispasgeografico del
capitalismo para la suspension temporal y dispemssfpacial de las crisis por
sobreacumulacion. Su idea basica consiste en qabtaacumulacion en un sistema
territorial implica un exceso de fuerza de trabd@excedentes de capital monetario sin
salida en inversiones productivas y rentables.s5stieden ser absorbidos invirtiendo en
proyectos a largo plazo (en salud, ensefianza,tigae®n) que demoran el reingreso de
capitales en circulacion, por desplazamientos égleaanediante la apertura de nuevos
mercados, nuevas capacidades de produccion y npesémlidades, o combinandose.

El término “solucidn” {ix) tiene un doble significado en mi argumentacicarté>del

capital total queda literalmente fijado materialeeen el territorio durante un periodo de
tiempo relativamente largo (dependiendo de su @idl@condmica y material). Algunos
gastos sociales (como la ensefianza publica o temsisanitario) también se territorializan
y quedan geogréaficamente inmoviles mediante lanvateion del estado. La “solucion”
espacio temporal, por otra parte, es una metafmdipo particular de resolucién de las
crisis capitalistas mediante la demora temporalgxipansion geogréfica. (Harvey 2003:
97)

La teoria dekpatialfixhace inteligibles desarrollos urbanos o turist{cesortsde enclaves
ourbanosbocklandsen Londres, Puerto Madero) en geografias masmesxi

Ciccolella (2012) conceptualizaetropolitancal capitalismo de hoy, ya que se realiza a
través del territorio urbano metropolitano y emladida que el capital privado es un
ordenador territorial preponderante, basandosesemilltiples recursos o ventajas
competitivas de cada porcion del territorio, exérajo las plusvalias mas cuantiosas de las
especificidades de cada territorio como lugar éptrara cada tipo de produccion, y
comprando influencia politica, ya que es constiauimente corrupto y corruptor.

En su analisis de los procesos en la RMBA de laad#s de 1990 y del 2000 (tras la crisis
argentina del 2001) Ciccolella 'y Vecslir (2012)tssen que, si bien los indicadores
socioecondémicos muestran cambios sustanciales,

“(...)[G]ran parte de las dinamicas territorialeeeda afectaron presentan una relativa
continuidad entre ambos periodos. (...) [L]a sel&tzd territorial del capital ha repetido
los patrones de localizacién y concentracion gmlareza y la riqgueza sobre los bordes del
territorio urbano, asi como también sobre ciertasipnes del tejido mas consolidado. La
CABA aparece como el lugar mas pujante (...) ddoslestratos mas elevados de la
pirdmide social resultan los mayores beneficiadi®$a nueva infraestructura,
equipamiento y politicas de embellecimiento urbgng.[D]e todos modos, parece ser la
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periferia la que atestigua los mayores contrakiesnenores transiciones socio-territoriales
y donde la utopia de una ciudad mas democrétiea dduyendo”. (Ciccolella y Vecslir
2012: 3)

6. A modo de conclusion

Este apretado escrito demuestra que un sub segespsoifico del turismo, el del
alojamiento de alta categoria (urbano o periurhanejece una atenta consideracion
académica. Esta conclusion se funda, en primer,legasu importante despliegue
territorial y diversificacion cualitativa en la dad de Buenos Aires desde 1992, y en su
Region Metropolitana con evidencias abrumadoraget@miento consolidado desde el
2003, si bien desde fines de la década de 199(yénon claridad esta tendencia.

A su vez observa multiples relaciones, estrechatekectualmente muy estimulantes, que
el sector hotelero y de alojamientos refinadosatelbros de alta categoria establecen con
procesos de cambio urbano y metropolitano, coteladencias en turismo, con la
desigualdad social creciente bajo el neoliberaligraos procesos socialesdistincion y

con dindmicas actuales del capital inmobiliarinaficiero y de la construccion, a cualquier
escala.

El devenir y estado actual de esta nueva territdaic turistica y sus tendencias dispara una
serie de interrogantegCudles l6gicas empresariales generan la nueva dielrSAAC en

la RMBA? ¢ Qué segmentos de demanda dan cuentaugsbgde la ocupaciéon? ¢, Se
sostiene en la RMBA periférica la hipétesis secisgridemanda-planificacion estatal-
mercado” postulada por Knafou para explicar la comficion de territorios turisticos? Y al
interior de la RMBA ¢ ,qué politicas locales atrajeneas inversion?

La relacién entre las lecturas tedricas sobre paxque enmarcan al despliegue del
SAAC, la descripcién producida y los interrogarmiescedentes, induce a profundizar
mediaciones y/o desarrollar posteriores estudiazmde. Una primera deduccion permite
postular que desde el 2003 se habrian generalieukferencias intersectoriales de
capitales orientados a captar rentas en el SAAG BMBA estimulados por el bajo costo
de la fuerza de trabajo en la construccién y paalna del valor del suelo urbano, y que la
localizacién de alojamientos de alta categoriaadRMBA se explicaria mejor por politicas
urbanas “empresarialistas” (Harvey 1989) que poptditicas turisticas especificas para la
region. Para contrastarlas, se prevé realizarastas en profundidad
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